YR/2006/2007/D0C.0O919

NOTA AAN DE VLAAMSE REGERING

DE “GENERIEKE ELEMENTEN” VAN DE BEHEERSOVEREENKOMSTEN IN DE
VERNIEUWDE VLAAMSE OVERHEID

L. SITUERING VAN DE NOTA

In de beleidsnota Bestuurszaken 2004 — 2009 wordt gesteld dat de op te maken
beheersovereenkomsten een aantal belangrijke doelstellingen moeten bevatten die voor alle
topambtenaren gelden, ten einde verkokering tegen te gaan. Inderdaad mag de implementatie van het
BBB-project, met als kernelementen de oprichting van verzelfstandigde entiteiten en een grotere
responsabilisering van de leidend ambtenaren, niet gepaard gaan met een verlies van
gemeenschappelijke organisatiecultuur van de Vlaamse overheid. De Vlaamse overheid moet ook nog
functioneren als een geheel dat de gebruiker van haar diensten en de burger op een samenhangende en
herkenbare wijze tegemoet treedt en op maximale interne synergie gericht is. De generieke elementen
van de beheersovereenkomsten zijn één van de instrumenten waarmee de Vlaamse Regering op deze
synergie en samenhang kan sturen (naast bvb. het PLOEG-systeem voor de topambtenaren, de
waardengebonden competenties voor alle personeelsleden, de interne arbeidsmarkt, de
entiteitsoverschrijdende beleidsafstemming, enz.)

Bij de goedkeuring van de nota over de implementatie van het instrument beheersovereenkomsten in
de Vlaamse overheid (VR/PV/2005/29 — punt 112) werden, in punt 3 van de beslissing, de minister-
president en de ministers bevoegd voor Financién & Begroting en Bestuurszaken gelast om aan de
Vlaamse Regering een nota voor te leggen met betrekking tot de generieke onderdelen van de
beheersovereenkomsten.

Pro memorie: De beheersovereenkomsten vormen een beleids- en beheersinstrument voorzien in het
kaderdecreet Bestuurlijk Beleid. Uiterlijk tegen eind april 2007 moeten alle intern en extern
verzelfstandigde agentschappen die nog niet over een beheersovereenkomst beschikken, een ontwerp-
beheersovereenkomst volgens de voorziene sjabloon, procedure en timing opgemaakt hebben. Deze
beheersovereenkomsten zullen gelden voor de periode tussen 1 januari 2007 of 2008 en 31 december
2010.



Deze nota wil uitvoering geven aan de opdracht gegeven aan de minister-president en de ministers
bevoegd voor Financién & Begroting en Bestuurszaken in de voormelde regeringsbeslissing. Tevens
ambieert de nota een antwoord te bieden aan de randvoorwaarden opgesomd in het begrotingsakkoord
ter gelegenheid van de goedkeuring van de voormelde nota. De voorwaarden hebben betrekking op:

I1.

onderzoek of het aangewezen is om het sjabloon van de beheersovereenkomsten formeel te
regelen bij regeringsbesluit;

de voorafgaande goedkeuring van de af te sluiten beheersovereenkomsten en
ondernemingsplannen door de minister van Begroting;

een “interventiemogelijkheid” voorzien voor de minister van Begroting om ingeval van
budgettaire noodwendigheid, een aanpassing of bijstelling via heronderhandeling te kunnen
afdwingen.

UITGANGSPUNTEN BIJ DE UITWERKING VAN DE GENERIEKE ONDERDELEN

VAN EEN BEHEERSOVEREENKOMST

Bij de bepaling van de generieke onderdelen die in elke individuele beheersovereenkomst worden
opgenomen wordt rekening gehouden met de volgende uitgangspunten:

1. Beheersovereenkomsten vormen in de eerste plaats een instrument van en voor de functioneel
bevoegde minister en de administrateur-generaal van een agentschap om de beleidsuitvoering
van het agentschap over een aantal jaren heen te sturen en te monitoren.

2. Beheersovereenkomsten zijn voor de ministers met een horizontale bevoegdheid één van de
instrumenten om hun algemeen beleid uitvoerig vorm te geven.
Agentschappen, als onderdelen van de Vlaamse overheid, blijven uiteraard onderhevig aan
allerhande specifieke en dwingende regelgeving. Inzake personeel betreft dit, in het bijzonder
maar niet uitsluitend, het APKB en het raamstatuut. Inzake financién betreft dit, ook weer niet
uvitsluitend, de wetgeving op de rijkscomptabiliteit, de wet van 16 maart 1954 betreffende de
controle op sommige instellingen van openbaar nut en het BVR van 21 mei 1997 betreffende
een  geintegreerde boekhouding en budgettaire rapportering voor de openbare
instellingen.

Behalve regelgeving beschikken de ministers / administraties verantwoordelijk voor het beleid
inzake Financién & Begroting en Bestuurszaken ook nog over andere instrumenten om hun
beleid gestalte te geven, bijvoorbeeld besluiten van de Vlaamse Regering (bv. het BVR van 20
januari 2001 op de begrotingsopmaak en —controle), omzendbrieven (bv. omzendbrief
FB/ABAFIM/2005-3 maatregelen voor de invoering van de begrotingsmonitoring) |,
managementcodes, netwerking-initiatieven, uitwisselingsprogramma’s van personeel, ...

Wel kunnen zij via de generieke principes die in elke beheersovereenkomst worden
opgenomen samen met hun collega’s in de Vlaamse Regering een aantal concrete
aandachtspunten formuleren m.b.t. het horizontaal beleid van de Vlaamse overheid
inzake Bestuurszaken en Financién & Begroting, die door de agentschappen en de functioneel
bevoegde ministers worden vorm gegeven.

3. In de vernieuwde Vlaamse overheid worden agentschappen verzelfstandigd en kennen de
managers en de overheidsmedewerkers een grotere responsabilisering dan voorheen het geval
was. De beheersovereenkomsten zijn een geschikt instrument om deze grotere
verantwoordelijkheid mét verantwoordingsplicht te ondersteunen.

Hierbij zal het beleidsdomein Bestuurszaken vooral een ondersteunende en faciliterende
houding aannemen en ondersteunende instrumenten aanbieden. Anderzijds gaat een grotere
responsabilisering van de agentschappen gepaard met een goede rapportering over de



gedelegeerde bevoegdheden met betrekking tot het beheer van de financiéle en personele
middelen. Alleen dan kan de bevoegde horizontale minister een gericht beleid voeren en
hierover zelf de nodige verantwoording afleggen.

4., Het werken met beheersovereenkomsten vormt een groeiproces. De vandaag op te starten
beheersovereenkomsten (met een looptijd van 2007 of 2008 t.e.m. eind 2010) zijn voor de
meeste agentschappen een primeur, waarbij wel kan geput worden uit eerdere ervaringen met
managementinstrumenten. Bijgevolg werd geopteerd voor een realistische en pragmatische
benadering.

5. De genericke elementen moeten dienstig zijn, zowel voor de betrokken administrateur-
generaal en de functioneel bevoegde minister in functie van de interne controle als voor de
ministers en ambtenaren verantwoordelijk voor het horizontale beleid.

IIl. GENERIEKE PRINCIPES M.B.T. HORIZONTAAL BELEID IN DE
BEHEERSOVEREENKOMSTEN 2007/2008 — 2010

De beheersovereenkomsten 2007/2008 — 2010 bevatten enkele generieke principes die betrekking
hebben op het horizontaal beleid dat in de Vlaamse overheid wordt gevoerd. De in deze nota
voorgestelde formuleringen van de generieke principes worden verplicht opgenomen in de
beheersovereenkomst van elk agentschap.

De administrateur-generaal van het agentschap em de functioneel bevoegde minister
concretiseren de generieke principes dan verder in specifieke organisatiedoelstellingen, die elk
bijdragen tot het uitvoeren van de generieke principes m.b.t. het horizontaal beleid van de
Vlaamse overheid.

Deze concretiseringen worden opgenomen in hoofdstuk III paragraaf 11: organisatiedoelstellingen,
activiteiten, processen en prestaties (interne werking).

De generieke principes m.b.t. het horizontaal beleid en de opname ervan in alle
beheersovereenkomsten hebben uiteraard een specifieck doel. De vernieuwde Vlaamse overheid telt
sinds begin dit jaar dertien departementen en tientallen verzelfstandigde agentschappen. Voor de
kwaliteitsvolle werking van de Vlaamse overheid als geheel is het onontbeerlijk dat er een mate van
horizontaal beleid behouden blijft. De Vlaamse overheid moet immers als één geheel werken, niet als
een onsamenhangende verzameling van agentschappen en departementen.

Toch is met Beter Bestuurlijk Beleid de houding van het horizontaal niveau in de Vlaamse overheid
gewijzigd. De centrale sturing t.a.v. de verzelfstandigde agentschappen zal beperkt worden tot het
noodzakelijke, ten voordele van een ruimer ondersteunend en faciliterend aanbod. Anderzijds moet de
centrale sturing wel degelijk worden gerespecteerd. Het is niet omdat bepaalde normen niet expliciet
zouden zijn opgenomen in regelgeving of in de beheersovereenkomsten dat de Vlaamse Regering,
steeds omwille van de efficiéntie-overwegingen voor de hele Vlaamse overheid, geen (nieuwe of
gewijzigde) normen meer zou kunnen opleggen tijdens de duur van de beheersovereenkomst.

Het agentschap beschikt over een grote mate van autonomie wat betreft de interne organisatie en de
eigen operationele werking. De Vlaamse regering erkent en respecteert deze autonomie en zal waar
mogelijk en aangewezen de centrale sturing met betrekking tot corporate aangelegenheden inzake
personeel en organisatie-ontwikkeling, financién en begroting, facilities, reguleringsmanagement, e-
government, informatica en communicatie beperken tot de noodzakelijke hoofdlijnen en zal de

lijnmanagers in overleg de nodige ruimte geven bij de concrete invulling. n



Anderzijds schrijft het agentschap zich loyaal in het beleid van de Vlaamse Regering met betrekking
tot bovenvermelde corporate aangelegenheden in. Het interne beheer, de intern-organisatorische
projecten en de communicatie met de maatschappelijke omgeving zijn conform het algemene beleid
terzake en beantwoorden aan de eventueel geformuleerde normen en standaarden, die in politiek-
ambtelijk overleg en met constructieve medewerking van de verschillende agentschappen worden
bepaald

Hierna worden de verschillende generieke principes beschreven die worden geintegreerd binnen het

Hoofdstuk II, Algemeen Beleidskader punt 7 Beleidsmatig en financieel kader (horizontale
bevoegdheid) van het sjabloon als bijlage 1.

3.1. De Vlaamse overheid staat voor kwaliteit en werkt onderling samen

De “klanten” van de overheid, zowel burger, onderneming als organisatie, eisen terecht een overheid
die hen een kwaliteitsvol dienstenaanbod aanreikt. De Vlaamse overheid streeft deze kwaliteit na door
zich in al haar activiteiten steeds te richten op de waardegebonden competenties “klantgerichtheid”,
“samenwerken”, “betrouwbaarheid” en “voortdurend verbeteren”. Reeds in het Regeerakkoord en
daarna in de beleidsnota en de eerste beleidsbrief Bestuurszaken wordt dit meermaals beklemtoond.

Om een doorgedreven kwaliteitsbeleid, dat gericht is op kwaliteitsvolle dienstverlening, innovatie,
samenwerking, betrouwbaarheid en integriteit, te voeren, is de medewerking van en samenwerking
tussen elk deeltje van de hele Vlaamse overheid uiterst noodzakelijk.

3.1.1.0nderlinge samenwerking

Het belang van samenwerking en maximale interne synergie werd reeds hoger benadrukt. De Vlaamse
overheid moet blijven functioneren als één geheel dat de burger op een samenhangende en herkenbare
wijze bereikt. Een klant- en oplossingsgerichte dienstverlening t.a.v. de burger en het doelmatig
omspringen met publicke middelen vormen het oogmerk.

Formulering generiek principe:

“Het agentschap is gericht op en werkt actief onderling samen met de andere entiteiten in de Vlaamse
overheid en met de andere bestuursniveaus, en dit in functie van een klant- en oplossingsgerichte en
doelmatige dienstverlening.

Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze beheersovereenkomst de volgende
projecten met het oog op dergelijke entiteitsoverschrijdende samenwerking (binnen of buiten het
beleidsdomein) concreet uit te voeren:...”

3.1.2. Kwaliteitsbeleid

Het is van wezenlijk belang voor de Vlaamse overheid dat elk agentschap een eigen sterk en ambitieus
kwaliteitsbeleid uitstippelt en tot uitvoering brengt via concrete verbeteringsprojecten, expliciet gericht
op een optimale dienstverlening. Hierbij kan elk agentschap steeds beroep doen op het ondersteunend
dienstenaanbod van het Agentschap voor Overheidspersoneel, de kenniscel Wetsmatiging en de
Codrdinatiecel Vliaams e-government (CORVE).

Het opzetten van kwaliteitsverbeterende projecten die gericht zijn op de dienstverlening voor de klant,
nl. burger, onderneming en organisatie, moet voor elk agentschap een evidentie zijn bij het uitvoeren
van hun maatschappelijke opdracht als overheidsorganisatie.



Het verzamelen van gebruikersfeedback, het opstellen van zeer concrete dienstverleningscharters, het
promoten van het zoeken naar innovatieve ideeén, het streven naar een kwaliteitslabel, enz. zijn goede
voorbeelden van mogelijke kwaliteitsverbeterende projecten. Belangrijk hierbij is ook dat men deze
initiatieven regelmatig bekendmaakt aan publiek, politiek en pers, maar ook dat men deze initiatieven
door derden (doelgroepen, onafhankelijke deskundigen) op hun kwaliteitswaarde laat toetsen.

Administratieve vereenvoudiging en reguleringsmanagement hebben een rechtstreekse impact op de
kwaliteit van de dienstverlening en moeten ook voor de agentschappen van de Vlaamse overheid een
prioriteit zijn. Het agentschap moet er mee voor zorgen dat er geen toename van de administratieve
lasten is en dat de opgemaakte regelgeving kwaliteitsvol is, conform de principes van het
reguleringsmanagement zoals vastgelegd in de beslissingen van de Vlaamse Regering over de
kenmerken van goede regelgeving en de reguleringsimpactanalyse.

Daarnaast kan ook e-government een krachtig middel zijn om openbare diensten van betere kwaliteit
te leveren, om procedures te vereenvoudigen, om wachttijden terug te dringen en de kosteneffectiviteit
te verbeteren, de productiviteit op te voeren en de transparantic en verantwoordingsplicht te
verbeteren. Kortom, e-government zorgt voor een kwaliteitsvollere dienstverlening voor burgers,
organisaties en bedrijven en moet voor elk agentschap als prioriteit worden beschouwd.

Het éénmalig inzamelen en maximaal hergebruiken van gegevens is een goed uitgangspunt voor een
betere dienstverlening. Dat betekent dat in principe aan burgers of bedrijven geen gegevens meer
worden gevraagd die al binnen de overheid beschikbaar zijn en die digitaal omsloten kunnen worden.
Omgekeerd houdt dit ook een verplichting in voor elke administratic om na te gaan of een andere
overheidsdienst al over de nodige informatie beschikt, vooraleer die bij de burgers of bedrijven op te
vragen (“vraag niet wat je al weet”). Elk agentschap moet zich engageren om binnen de termijn van de
beheersovereenkomst concrete projecten op te zetten om deze doelstelling na te streven.

Formulering generiek principe:

“Het agentschap werkt mee aan het brede kwaliteitsbeleid van de Viaamse overheid (incl.
wetsmatiging en e-government). Het tekent een eigen beleid op maat van het agentschap uit en zet
verschillende kwaliteitsprojecten ter verbetering en vereenvoudiging van de externe dienstverlening
op. Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze beheersovereenkomst aan de
volgende kwaliteitsprojecten concreet uitvoering te geven:

3.2. De Vlaamse overheid als voorbeeldige werkgever

Een overheid heeft een voorbeeldfunctie ten aanzien van de andere actoren in de samenleving:
burgers, middenveldorganisaties en ondernemingen, maar ook andere overheden. Immers, de impact
van een overheid en haar beslissingen is zeer groot voor elk deeltje van die samenleving. Van die
overheid kan dan ook niet anders dan verwacht worden dat hij minstens die eisen die hij stelt aan de
andere maatschappelijke actoren ook zéIf daadwerkelijk naleeft en uitvoert.

Formulering generiek principe:

“De Vlaamse overheid heeft onmiskenbaar een voorbeeldfunctie tegenover alle andere actoren in
onze samenleving: burgers, ondernemingen, middenveldorganisaties en andere overheden. Richtlijnen
die aan deze actoren door de Viaamse overheid worden opgelegd moeten door de agentschappen van
diezelfde overheid uiteraard ook worden nageleefd. Het agentschap engageert zich om aan dergelijke
richtlijnen, bijvoorbeeld inzake energiezorg, milieuzorg, mobiliteit, etc. zelf consequent uitvoering te
geven, vanuit de voorbeeldfunctie die het agentschap heeft als deel van de Viaamse overheid.”



3.2.1. Een correct en aantrekkelijk werkgeverschap voor betrokken werknemers

De Vlaamse overheid wil zich intern en extern profileren als een voorbeeldige werkgever. Een
voorbeeldige werkgever geeft zijn personeel de nodige kansen, zorgt voor het welzijn van zijn
medewerkers en een positief arbeidsklimaat, creéert een evenwichtige verhouding tussen werk en
privé, ...

Formulering generiek principe:

“Door zorg te dragen voor een aangename werksfeer en -omgeving profileert de Vlaamse overheid
zich als een aantrekkelijke werkgever. Dit bevordert het aantrekken van kwaliteitsvol en positief
ingesteld personeel, maar heeft vooral een onmiddellijk effect op de motivatie, het rendement en de
betrokkenheid van de medewerkers. De betrokkenheid van alle medewerkers moet een rode draad zijn
doorheen het personeelsbeleid op elk niveau, dus ook op het niveau van elk agentschap. In dit kader
engageert het agentschap zich om de volgende concrete projecten uitvoering te geven. ..."”

3.2.2. Het diversiteitsbeleid

Het besluit van de Vlaamse Regering van 24 december 2004 houdende maatregelen ter bevordering en
ondersteuning van het gelijkekansen- en diversiteitsbeleid in de Vlaamse administratie bepaalt dat, om
de evenredige participatie en gelijke kansen binnen het personeelsbestand te realiseren, streefcijfers
(geen quota, wel een inspanningsverbintenis) zullen worden opgenomen in de aansturingsinstrumenten
van de entiteiten van de Vlaamse overheid (art.4). Een beheersovereenkomst is een voorbeeld van zo’n
aansturingsinstrument (art. 2§1).

Het raamstatuut, door de Vlaamse Regering op 13 januari 2006 principieel goedgekeurd, voorziet
eveneens in enkele relevante elementen:

“Art. 1.5. § 3. De Vlaamse Regering bepaalt voor de door haar vastgelegde doelgroepen globale
streefcijfers die door de functionele minister omgezet worden in streefcijfers per beleidsdomein.
Zolang de door de Vlaamse Regering bepaalde doelgroepgebonden streefcijfers niet gehaald worden,
wordt bij gelijkwaardigheid voorrang gegeven aan de kandidaat uit de ondervertegenwoordigde groep.
Art. 1.5. § 4. De Vlaamse Regering bepaalt, op voorstel van de Vlaamse minister bevoegd voor de
bestuurszaken, het aantal betrekkingen dat wordt voorbehouden voor personen met een zware
arbeidshandicap die ingeschreven zijn bij de VDAB.”

De Vlaamse Regering bepaalt dus een algemeen streefcijfer per kansengroep voor de hele Vlaamse
overheid (uiterlijk maart 2006).

Op basis hiervan wordt per beleidsdomein gekeken wat een realistisch pad is om een bijdrage te
leveren aan het behalen van dit cijfer. Hierbij vertrekt men vanuit de situatie in het beleidsdomein. Dit
vraagt een toepassing per entiteit en een bijhorende verankering in de aansturingsinstrumenten, met
inbegrip van onderlinge afstemming tussen de verschillende entiteiten binnen een beleidsdomein. De
ene entiteit heeft bijvoorbeeld meer potentieel voor het werven van personen van allochtone afkomst,
de andere meer voor personen met een arbeidshandicap, enz.

De dienst Emancipatiezaken zal haar expertise aanbieden om de leidend ambtenaren op vraag te
ondersteunen bij de berekening van redelijke streefcijfers tijdens de onderhandeling en opmaak van de
beheersovereenkomsten en het uitwerken van concrete acties die het bereiken van de streefcijfers
mogelijk moeten maken.



Formulering generiek principe:

“Het agentschap stelt m.b.t. het beleid inzake gelijke kansen en diversiteit de volgende streefcijfers
voorop:

- x-aandeel vrouwen op N-1 niveau,

- x-aandeel personen van allochtone afkomst in het personeelsbestand of y-aandeel in de
personeelsinstroom;

- x-aandeel personen met een arbeidshandicap in het personeelsbestand of y-aandeel in de
instroom.”

3.2.3. Een duurzaam en ethisch verantwoord aankoopbeheer

De Vlaamse overheid heeft een absolute voorbeeldfunctie t.a.v. alle andere actoren in de samenleving.
Deze voorbeeldfunctie geldt zeker in de eerste plaats voor het duurzaam omspringen met het milieu en
het respecteren van de waardigheid van de mensen, overal ter wereld.

Het Regeerakkoord wijst ook expliciet op die voorbeeldfunctie van Vlaanderen : “we geven het goede
voorbeeld en kopen milieuvriendelijke producten aan, geproduceerd in menswaardige
omstandigheden, aan een vergelijkbare kostprijs en met een gelijkwaardige levensduur”.

De Vlaamse overheid wil (daarbij gevolg gevend aan de resolutie van het Vlaams Parlement en de
Centrale Milieubeleidsverklaring van de Vlaamse overheid) een voorbeeldrol vervullen op het vlak
van energie- en milieubeleid, om zo de Kyoto-doelstellingen te helpen behalen.

De aankoop van milieuvriendelijke en eerlijke producten binnen de Vlaamse overheid moet dan ook
blijvend gestimuleerd worden. ,

Om dit te concretiseren wordt de opname van een generiek principe met betrekking tot het duurzaam
en ethisch verantwoord aankopen van producten voorgesteld.

Formulering generiek principe:

“Het agentschap zal bij de aankoop van haar producten de in de Vliaamse overheid geldende normen
m.b.t. energie en milieuzuinigheid respecteren en waakt erover dat deze aankoopproducten in
menswaardige omstandigheden werden geproduceerd (eerlijke handel).

Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze beheersovereenkomst de volgende
projecten met het oog op dit duurzaam en ethisch verantwoord aankoopbeheer concreet uit te
voeren:..."”

3.3. Organisatiebeheersing

3.3.1 Beheersrapportering

Een overheid die zichzelf ernstig neemt en een gefundeerd beleid wil voeren, doet dit onder meer op
basis van degelijk cijfermateriaal. De Vlaamse overheid kan slechts een onderbouwd P&O-beleid
uittekenen wanneer zij zicht heeft op de organisatieprocessen, -structuren, personeelsuitgaven,
personeelsbestanden, ... van al haar entiteiten. Meten is weten.

Beleidsrelevante kengetallen zijn uviterst belangrijk voor de initialisatie, opvolging en de bijsturing van
het P&O-beleid, zowel vanuit de hoek van de beleidsverantwoordelijken als vanwege het
management. Beleidsvoering en personeelsbeleid specifiek kan geen nattevingerwerk zijn, maar moet
onderbouwd zijn door cijfergegevens en statisticken die evoluties en trends weergeven en mogelijke
hiaten aanduiden.



Kengetallen hebben echter slechts zin wanneer ze relevant en efficiént beschikbaar zijn. Relevant
betekent dat ze een correcte indicator zijn voor een belangrijke bezorgdheid (een hoofdlijn van het
beleid). Vele gegevens zijn gemakkelijk beschikbaar maar daarom nog zeker niet relevant. Efficiént
betekent in deze context ook administratief eenvoudig. Parallelle rapporteringen over gelijkaardige
informatie moeten ten stelligste worden vermeden. Verschillende rapporteringen moeten maximaal
geintegreerd worden, gebaseerd zijn op gemeenschappelijke standaarden en uitgevoerd worden in
gemeenschappelijke formaten. Die gemeenschappelijke formaten zullen door het departement
Bestuurszaken in samenspraak met de IVA Overheidspersoneel en de verschillende agentschappen
worden opgesteld.

Met Beter Bestuurlijk Beleid wordt een volledig nieuwe organisatiestructuur uitgetekend en
geoperationaliseerd. Vele nieuwe agentschappen en departementen brengen ook vele nieuwe
personeelsformaties met zich mee. De beleidsmakers hebben absoluut nood aan een degelijk
helikopterzicht over de organisatie, zodat zij op elk moment en in elke situatie de correcte relevante
kengetallen kunnen hanteren bij het in overweging nemen van bepaalde beleidsinitiatieven.

Om als Vlaamse overheid van meet af aan een goed beeld te hebben van de organisatie in zijn geheel,
is het uiterst belangrijk om een degelijke nulmeting uit te voeren die de nodige P&O-kengetallen
oplevert. Maar de meting is vooral voor het management een bijzonder nuttig instrument om — in het
kader van de responsabilisering (BBB) — een effectief en doelgericht personeelsbeleid uit te tekenen en
te voeren binnen hun eigen entiteit.

Ook met betrekking tot het beleid inzake Financién en Begroting is er nood aan een transparante
rapportering onder meer over de opvolging van de uitvoering van de door het Vlaams Parlement
goedgekeurde begroting, de apparaatskredieten, het kas- en schuldbeheer,...

Om deze rapporteringen te concretiseren zullen de departementen Bestuurszaken en/of het
departement Financién & Begroting het initiatief nemen om in samenspraak met de agentschappen
gemeenschappelijke rapporteringsformaten op te maken.

Formulering generiek principe:

“Met betrekking tot het P&O-beleid en de efficiénte werking van de diensten, moet op basis van
vooraf afgesproken formaten kunnen worden aangetoond:

- hoe de personeelsbehoeften en de personeelsbezetting evolueren (vb. VIE in personeelsplan en
effectief tewerkgesteld, in-, door- en uitstroom van personeel personeelskenmerken zoals
bijvoorbeeld geslacht, diploma, niveau, statuut en leeftijd, ...)

- in welke mate het personeel doelmatig wordt ingezet en er geinvesteerd wordt in het menselijk
kapitaal in de organisatie (motivatie, competentie, ruime inzetbaarheid, ontwikkelkansen en
ontwikkelingsinspanningen, ...);

- dat er een, correct en aanirekkelijk werkgeverschap wordt gerealiseerd met oog voor
betrokkenheid, evenwicht werk-privé, welzijn op het werk, een positief arbeidsklimaat en
diversiteit op de werkvloer.

Met betrekking tot de financiéle regelgeving, procedures en de financiéle rapportering wordt, op basis
van vooraf afgesproken formaten, in elk geval aandacht besteed aan:

- de periodieke opvolging van de begrotingsuitvoering die onder meer de ESR-rapportering met het
oog op de periodieke en jaarlijkse consolidatie op het niveau van de Viaamse overheid omvat;

- de rapportering m.b.t. de apparaatskredieten;

- kas- en schuldbeheer.”



3.3.2. Interne controle

Grotere verzelfstandiging van de entiteiten gaat gepaard met een grotere responsabilisering van het
management. Conform artikel 33 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid is elke entiteit van de
Vlaamse overheid zelf verantwoordelijk voor de interne controle op de bedrijfsprocessen en de
activiteiten.

De interne controle wordt in het kaderdecreet breed gedefinieerd, d.w.z. niet alleen het bewaken van
de betrouwbaarheid van de financiéle processen en de financiéle rapportering, maar ook het waken
over de effectieve en efficiénte werking van de diensten. Dit betekent dat ook de materiéle en
menselijke midden moeten worden opgevolgd.

Het agentschap Interne Audit is krachtens artikel 34 bevoegd om de interne controlesystemen te
evalueren en aanbevelingen ter verbetering daarvan te formuleren. Aldus is elke entiteit van de
Vlaamse overheid per definitie betrokken in de controlepiramide: de door het management zelf uit te
bouwen interne controle, gevolgd door de controle die vandaag wordt waargenomen door een aantal
instanties met elk een specifiecke verantwoordelijkheid (o.m. Inspectie van Financién, Rekenhof,
Interne Audit).

De uitbouw en de opvolging door het management van een systeem van organisatiebeheersing (breed
gedefinieerd — dus niet enkel beheersen van financiéle risico’s en fraudebestrijding) moet aanzien
worden als dé prioriteit voor elk nieuw opgestart agentschap de komende jaren (dus de duur van de
eerste beheersovereenkomst, tot eind 2010). Dit generiek principe is van wezenlijk belang en is te
verantwoorden vanuit verschillende perspectieven:

- het is een decretale verplichting (zie artikel 33 van het kaderdecreet);

- er is een verhoogde risicograad bij nieuwe organisaties en bij organisaties in transitie;

- het past in het beleid van de minister van Bestuurszaken, dat grote nadruk legt op deugdelijk
bestuur en integriteitszorg;

- het kadert in de filosofie van Beter Bestuurlijk Beleid, dat aan het management een grotere
zelfstandigheid en responsabilisering, met rapportering post factum, toebedeelt.

Formulering generiek principe:

“Uiterlijk één jaar na aanvang van de beheersovereenkomst beschikt het agentschap over een
uitgeschreven en gedocumenteerd systeem van interne controle, opvraagbaar door de functioneel
bevoegde minister en de ministers bevoegd voor Financién & Begroting en Bestuurszaken, dat in
minstens de elementen zoals bepaald iin artikel 33 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid behelst,
met name:

- het effectief en efficiént beheer van risico’s;

- de betrouwbaarheid van de financiéle en de beheersrapportering;
- de naleving van de regelgeving en de procedures;

- de effectieve en efficiénte werking van de diensten;

- de bescherming van de activa.

Vanaf het tweede jaar na aanvang van de beheersovereenkomst wordt het proces van interne controle
minstens één maal per jaar door het management geévalueerd op zijn actualiteit, eventueel bijgewerkt
en opnieuw gevalideerd.”

De departementen Bestuurszaken en Financién & Begroting nemen in 2006 het initiatief om samen
met een werkgroep met vertegenwoordigers van de verzelfstandigde agentschappen en departementen,
het agentschap Interne Audit, het Rekenhof en de ministeriéle kabinetten de bestaande ‘leidraad
interne controle’ te verfijnen en te optimaliseren, zodat deze leidraad een nuttig instrument wordt bij
het uitvoeren van bovenstaande doelstelling m.b.t. interne controle.



De leidraad zal bestaan uit een instrument ter zelfevaluatie van de organisatiebeheersing en
kernprocessen enerzijds, en een instrument (model) dat de focus legt op het verhogen van het
maturiteitsniveau inzake kwaliteit van de dienstverlening en globale proces- en organisatiebeheersing
anderzijds. :

3.4. Meten van beleidseffecten

Voor de leden van de Vlaamse Regering, als beleidsmakers, is het van groot belang dat de effecten van
het gevoerde beleid (outcome) worden gemeten. Enkel zo weet men of de geleverde beleidsmatige en
budgettaire inspanningen leiden tot de gewenste beleidseffecten en kan bijgestuurd worden als dat niet
het geval zou zijn.

Elk agentschap heeft beleidsuitvoering als kerntaak. Ook voor het management van de agentschappen
is het bijgevolg een noodzaak om de effecten van het uitgevoerde beleid te kennen.

Elk management heeft als taak om de beleidseffecten in haar domein te meten en hierover regelmatig
te rapporteren aan de functioneel bevoegde minister.

Formulering generiek principe:
“Het agentschap engageert zich om de effecten van het door zichzelf uitgevoerde beleid te meten en te
evalueren. Het agentschap informeert de functioneel bevoegde minister, op regelmatige tijdstippen en

volgens de onderling afgesproken modaliteiten, over de resultaten van de beleidseffectenmeting.”

3.5. Generieke principes horizontaal beleid ook voor departementen

Voorliggende nota behandelt in hoofdzaak de generieke principes m.b.t. het horizontaal beleid van de
Vlaamse overheid die in de beheersovereenkomsten worden ingeschreven. Beheersovereenkomsten
worden afgesloten tussen de Vlaamse Regering en de verzelfstandigde agentschappen (enkel IVA’s &
publiekrechtelijk vormgegeven EVA’s).

Naast de vele agentschappen telt de Vlaamse overheid in de nieuwe BBB-structuur ook 13
departementen (één per beleidsdomein). De departementen maken net als de agentschappen
volwaardig deel uit van de organisatiestructuur én —cultuur van de Vlaamse overheid. Het is m.a.w.
uiterst noodzakelijk dat de departementen (en hun secretarissen-generaal) zich net als de
agentschappen inschrijven in de generieke principes van het horizontaal beleid van de Vlaamse
overheid. Alleen zo kan er werk gemaakt worden van één samenhangende en efficiént werkende
Vlaamse overheid, wat de burger, onderneming en organisatie enkel ten goede kan komen.

De generieke principes zoals hierboven uitvoerig besproken zullen worden doorvertaald in de
planningsdocumenten (ofwel managementsovereenkomst ofwel PLOEG-planningsdocument) voor de
secretarissen-generaal van de Vlaamse overheid, zodat ook de departementen zich inschrijven in deze
algemene principes.

IV. ANDERE GENERIEKE ELEMENTEN

Behalve de verplichte generieke principes met betrekking tot het horizontaal beleid (Hoofdstuk II,
punt 7 sjabloon bijlage 1) worden ook met betrekking tot de punten 13, 20, 25 en 26 van een
beheersovereenkomst generieke elementen geformuleerd die in de individuele beheersovereenkomsten
moeten worden opgenomen.

De handleiding bij de opmaak van beheersovereenkomsten (bijlage 1), goedgekeurd door de Vlaamse

Regering in haar vergadering van 22 juli 2005, zal verder worden aangevuld met de volgende
voorstellen van formulering:
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4.1 Bij punt 13 Financiéle engagementen Viaamse Regering

Voorstel van formulering;:

De beheersovereenkomst 2007/2008-2010 wordt geént op de meerjarenbegroting. In het kader van de
begrotingscyclus (begrotingsopmaak- en controle) worden periodiek door het Vlaams parlement de
financiéle engagementen gestemd die moeten doorvertaald worden in het jaarlijkse
Ondernemingsplan (en desgevallend het halfjaarlijks rapport).

De Vlaamse minister bevoegd voor financién en begroting beschikt hierbij over een
interventiemogelijkheid zoals voorzien in het artikel 6 §6 van het gewijzigde Besluit van de Vlaamse

regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de begrotingscontrole en —opmaak (bijlage 3).

Elk agentschap moet het ESR-vorderingensaldo behalen zoals wordt bepaald in het kader van de
begrotingscyclus (resp. bij begrotingsopmaak en —controle).

4.2 Bij punt 20 Financiéle betrekkingen tussen het agentschap en de toezichthoudende overheid

Voorstel van formulering:

Inzake financieel beleid zijn alle agentschappen tot nader order onderhevig aan de wetgeving op de
rijkscomptabiliteit (agentschappen zonder rechtspersoonlijkheid) of de wet van 16 maart 1954
betreffende de controle op sommige instellingen van openbaar nut en het BVR 21/05/1997 betreffende
een geintegreerde economische boekhouding en budgettaire rapportering voor de openbare
instellingen (agentschappen met rechtspersoonlijkheid).

4.3. Bij punt 25: geschillenregeling

Voorstel van formulering

“Vermits een beheersovereenkomst een sturingsinstrument is, onder de vorm van een werkafspraak
binnen de overheid en dus strikt genomen geen contractuele, juridisch bindende overeenkomst tussen
overheid en derden, wordt er geen mogelijkheid ingebouwd om een burgerrechterlijke procedure in te
stellen, ook niet nadat alle middelen tussen de contractanten zouden zijn uitgeput.

Geschillen die ontstaan bij de uitvoering van de beheersovereenkomst worden in eerste instantie in
onderling overleg geregeld tussen de beide contractanten.

Op basis van dit advies beraden beide contractanten zich en wanneer dan nog geen consensus
mogelijk blijkt, beslist de Viaamse Regering.”

4.4. Bij punt 26: aanpassing van de beheersovereenkomst

Voorstel van formulering:

“Indien zich tijdens de duur van de overeenkomst ingrijpende wijzigingen voordoen, hetzij in de
maatschappelijke omgeving waarin het agentschap actief'is, hetzij in de beleidsopties, hetzij door een
interventie van de Vlaamse minister bevoegd voor financién en begroting t.g.v. een budgettaire
noodwendigheid, en deze wijzigingen de opdrachten van het agentschap derrmate veranderen dat deze
veranderingen niet kunnen ingepast worden in de vigerende afspraken tussen de contractanten, dan
kan de beheersovereenkomst op vraag van de functioneel bevoegde minister of van de minister
bevoegd voor financién en begroting opnieuw onderhandeld en aangepast worden.
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De beheersovereenkomst kan enkel opnieuw formeel onderhandeld worden op vraag van de leidend
ambtenaar na een belangrijke wijziging van het financiéle engagement van de Viaamse Regering
tijdens de duur van de beheersovereenkomst.”

De administrateur-generaal van het agentschap kan de functioneel bevoegde minister uiteraard ten
allen tijde wijzen op de aangevoelde noodzaak om de beheersovereenkomst bij te sturen. Daarop kan
de minister vervolgens eventueel beslissen om de heronderhandeling van de beheersovereenkomst aan
te vatten.

V. EXPLICITERING VAN DE PROCEDURE MET BETREKKING TOT DE
TOTSTANDKOMING VAN EN DE AANPASSINGEN AAN DE BEHEERS-
OVEREENKOMST

5.1. Het begrotingsakkoord VR/2005/2207/DOC.0716/1

Het voorwaardelijke begrotingsakkoord bij de goedkeuring door de Vlaamse Regering van de nota
“beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid: concept, implementatie en model”
(VR/2005/2207/DOC.0716) noodzaakt een explicitering van de procedure met betrekking tot de
beheersovereenkomsten. Pro memorie stelde dit begrotingsakkoord de volgende voorwaarden:

- onderzoek of het aangewezen is om het sjabloon van de beheersovereenkomsten formeel te
regelen bij een besluit van de Vlaamse Regering;

- de voorafgaande goedkeuring van de af te sluiten beheersovereenkomsten en
ondernemingsplannen door de minister van Begroting;

- een “interventiemogelijkheid” voorzien voor de minister van Begroting om ingeval van
budgettaire noodwendigheid, een aanpassing of bijstelling via heronderhandeling te kunnen
afdwingen.

a) Bij het uitwerken van een sjabloon voor de opmaak van een beheersovereenkomst werd uitgegaan
van een pragmatische aanpak. Een sjabloon heeft als doel de opstellers van een beheersovereenkomst
te helpen én zorgt voor transparantie voor de lezers van de beheersovereenkomsten (door op het
niveau van de Vlaamse overheid min of meer gelijke formaten van beheersovereenkomsten te
hanteren).

De Vlaamse overheid, zeker het huidige Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap, heeft relatief
weinig ervaring met beheersovereenkomsten als instrument. Het werken met beheersovereenkomsten
is een groeiproces. De vandaag op te starten beheersovereenkomsten zijn voor de meeste
agentschappen een primeur, waarbij wel kan geput worden uit eerdere ervaringen met
managementinstrumenten. Een realistische benadering is bijgevolg gewenst.

Daarom wordt, na afweging van voor- en nadelen, de voorkeur gegeven aan een ondersteunend
sjabloon en niet aan een dwingend besluit van de Vlaamse Regering. Hierbij geldt voor de functionele
ministers en leidend ambtenaren de “comply or explain”-benadering: het sjabloon wordt toegepast
tenzij er goede redenen zijn om het anders te doen. In elk geval moeten de generieke elementen
worden opgenomen.

De generieke principes die in elke beheersovereenkomst moeten worden ingeschreven, worden
bepaald door een beslissing van de Vlaamse Regering. Gelet op de zeer beperkte ervaring met
beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid, het feit dat we met de eerste golf
beheersovereenkomsten te maken hebben en de vaststelling dat de eerste beheersovereenkomsten
slechts tot eind 2010 (amper 3 of 4 jaar) zullen gelden, wordt ervoor geopteerd om de generieke
elementen van de beheersovereenkomsten in de eerste fase d.m.v. een beslissing van de Vlaamse
Regering vast te stellen, en niet bij besluit van de Vlaamse Regering.
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In 2009 zullen de departementen Bestuurszaken en Financién & Begroting het initiatief nemen om
samen met de agentschappen en andere departementen de inhoud, werkbaarheid, formulering, ... van
de generieke principes van beheersovereenkomsten te evalueren. Afhankelijk van die evaluatie kan de
opmaak van een formeel besluit van de Vlaamse Regering met de generieke principes van
beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid (vanaf 2011) worden overwogen.

b) Aan de gevraagde voorafgaande goedkeuring van de ontwerpbeheersovereenkomst door de minister
van Begroting wordt tegemoet gekomen daar elke beheersovereenkomst (en elke wijziging ervan) ter
goedkeuring aan de Vlaamse Regering moet worden voorgelegd (cf. bepalingen van het besluit van
de Vlaamse Regering van 27 juli 2004 tot bepaling van de bevoegdheden van de leden van de
Vlaamse Regering). .

In de nota “beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid: concept, implementatie en model” wordt
gesteld dat het ontwerp van ondernemingsplan geen officieel document is maar een werkdocument ter
voorbereiding van de begrotingsbesprekingen.

Het definitief ondernemingsplan moet worden voorgelegd voor begrotingsakkoord (cf. art. 6, §2, 2°
gewijzigd Besluit van de Vlaamse Regering op de begrotingsopmaak en —controle van 19 januari
2001, bijlage 3), nadien geagendeerd als mededeling op de Vlaamse Regering (hiertoe dient het
huishoudelijk reglement te worden aangepast) en vervolgens ondertekend. Op die manier wordt de
Vlaamse Regering geinformeerd over het jaarlijks ondernemingsplan conform de bepalingen van het
art. 9, §1, 4° van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid.

c) De jaarlijks machtigende begrotingen zijn determinerend voor de beheersovereenkomsten en niet
omgekeerd. De beheersovereenkomsten, opgemaakt op basis van de indicatieve meerjarenbegroting,
en de ondernemingsplannen zijn vanzelfsprekend steeds ondergeschikt aan de jaarlijks machtigende
begrotingen. Dit houdt o.m. in dat elke manager als een goede huisvader op een loyale en correcte
manier anticipeert op een verandering van de beschikbare middelen (bijv. in het kader van de
begrotingscontrole).

De Vlaamse minister van Financién & Begroting is (bij delegatie) verantwoordelijk voor het algemeen
financieel en budgettair beheer. In geval van een uitzonderlijk budgettaire noodwendigheid beschikt de
Vlaamse minister van financién en begroting over een ‘interventiemogelijkheid’ zoals omschreven in
het artikel 6, §6 van het gewijzigd Besluit van de Vlaamse Regering op de begrotingsopmaak en —
controle van 19 januari 2001, bijlage 3) en die een explicitering inhoudt van de bepaling uit het
middelendecreet. Op basis hiervan kan beslist worden om de kredieten, die als gevolg van de
beheersovereenkomst aan een agentschap werden toegekend, al dan niet aan te passen of bij te stellen.
Dit kan ultiem via heronderhandeling leiden tot een wijziging van de in de beheersovereenkomst
afgesproken te behalen doelstellingen.

5.2. Een aangepaste procedure met betrekking tot beheersovereenkomsten

Artikel V.10. van het besluit van de Vlaamse Regering houdende vaststelling van de
rechtspositie van het personeel van de diensten van de Vlaamse overheid (raamstatuut) stelt:
“s 1. Wanneer in toepassing van de artikelen 8, 10, § 4 en 14 van het Kaderdecreet
bestuurlijk beleid nog geen beheersovereenkomst is gesloten stelt het hoofd van het
agentschap aan de opdrachtgever een beheersovereenkomst voor binnen 6 maanden na zijn
aanstelling en voor een periode die eindigt uiterlijk negen maanden na de beédiging van een
nieuwe Vlaamse Regering na de algehele vernieuwing van het Vlaams Parlement..

L
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§ 2. Wanneer een hoofd van een agentschap wordt aangesteld en er reeds een
beheersovereenkomst werd gesloten, aanvaardt het hoofd van het agentschap bij zijn
aanstelling deze beheersovereenkomst voor de lopende periode, tenzij hijzelf of de
opdrachtgever vraagt een nieuwe overeenkomst op te stellen.”

De nodige aanpassingen aan het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid en het Raamstatuut zullen
worden voorgesteld opdat de eerste ontwerp beheersovereenkomsten pas klaar moeten zijn
tegen de begrotingsopmaak 2008 (eind april 2007) en opdat ze zouden gelden tot 31 december
2010.

Agentschappen die dit wensen kunnen een beheersovereenkomst opstellen voor de periode
2007-2010.

In elk geval moet de looptijd van de beheersovereenkomst ge&nt worden op de
begrotingscyclus. Beheersovereenkomsten voor de periode 2007-2010 moeten goedgekeurd
worden door de Vlaamse regering uiterlijk op het ogenblik dat de ontwerpbegroting 2007
wordt ingediend bij het Vlaams parlement.

De eerste generatie beheersovereenkomsten gelden dus tot eind december 2010.
De procedure voor de opmaak van een beheersovereenkomst ziet er als volgt uit:

- (optioneel) opmaak van een ontwerp van beheersovereenkomst 2007-2010 door de
functioneel bevoegde minister en de administrateur-generaal en goedkeuring door de
Vlaamse regering uiterlijk tegen het ogenblik dat de ontwerpbegroting 2007 wordt
ingediend bij het Vlaams parlement;

- opmaak van een ontwerp van beheersovereenkomst 2008-2010 door de functioneel
bevoegde minister en de administrateur-generaal van het agentschap tegen uiterlijk eind
april 2007 (begrotingsopmaak 2008) en goedkeuring door de Vlaamse regering uiterlijk
tegen het ogenblik dat de ontwerpbegroting 2008 wordt ingediend bij het Vlaams
parlement ;

- toetsing door het Vlaams Parlement van de beheersovereenkomsten aan de beleidsnota en
aan de meerjarenbegroting; '

- officiéle ondertekening van de beheersovereenkomst door de administrateur-generaal van
het agentschap en de Vlaamse Regering (functioneel bevoegde minister);

- inwerkingtreding van de beheersovereenkomst.

In het geval dat een beheersovereenkomst wordt opgesteld voor de periode 2007-2010 moet
het ontwerp ondernemingsplan 2007 uiterlijk in het kader van de begrotingscontrole 2007
worden opgesteld.

In het geval dat een beheersovereenkomst wordt opgesteld voor de periode 2008-2010 moet

het ondernemingsplan 2008 in het kader van de begrotingsopmaak 2008 worden opgesteld.

Zoals afgesproken op de IKW van 7 juni 2006 zal er worden nagegaan of het aangewezen is
dat er ook een sjabloon en een handleiding wordt opgemaakt voor het ondernemingsplan.
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V1L WEERSLAG op DE PERSONEELSBEHOEFTEN EN/OF DE
(PERSONEELS)BUDGETTEN VAN DE VLAAMSE OVERHEID

Het voorstel van beslissing heeft geen bijkomende weerslag op de personeelsbehoeften en de
begroting van de Vlaamse overheid.

VIi. WEERSLAG OP DE LOKALE BESTUREN

a) personeel: het voorstel van beslissing heeft geeft weerslag op gebied van personeelsinzet

b) werkingsuitgaven: het voorstel van beslissing heeft geen weerslag op de lopende uitgaven

¢) investeringen en schuld: het voorstel van beslissing heeft geen investeringen als gevolg

d) ontvangsten: het voorstel van beslissing resulteert niet in bijkomende ontvangsten

e) conclusie: het voorstel van beslissing heeft geen weerslag op de werking van de lokale
besturen

VIIL. RIA - REGULERINGSIMPACTANALYSE

Deze nota bevat enkel elementen van zelfregulering van de Vlaamse overheid. De opmaak van een
reguleringsimpactanalyse is bijgevolg niet vereist.

IX. ADVIES VAN DE INSPECTIE VAN FINANCIEN

Het advies van de Inspectie van Financién werd aangevraagd op 6 december 2005. Een ongunstig
advies werd verkregen op 13 december 2005 (zie bijlage 2).

De Inspecteur van Financién geeft een ongunstig advies omwille van de niet-overeenstemming van
voorliggende nota met art. 9 en art. 15 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid.

Art. 9 § 2 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid stipuleert dat de Vlaamse Regering de inhoud,
vorm, modaliteiten, opvolging en evaluatie van de beheersovereenkomsten voor de IVA’s nader kan
regelen bij besluit.

Art. 15 § 2 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid stelt hetzelfde voor wat betreft de publiekrechtelijk
vormgegeven EVA'’s.

M.a.w., de Vlaamse Regering heeft de vrije keuze om de inhoud, vorm, modaliteiten, opvolging en
evaluatie van de beheersovereenkomsten (generieke elementen & handleiding) al dan niet te regelen
via een Besluit van de Vlaamse Regering. Hiervoor werd in een eerste fase bewust niet gekozen. De
mogelijkheid wordt evenwel opengelaten om na de evaluatie van de generieke principes van
beheersovereenkomsten (in 2009) deze principes alsnog bij besluit vast te leggen. Voor de motivering
van deze keuze verwijzen we naar paragraaf 5.1 a) van deze nota.

Het advies van de Inspectie van Financi&n m.b.t. het ontwerp van Besluit tot wijziging van het Besluit

van de Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de begrotingscontrole en —
opmaak werd verleend op 1 juni 2006 (bijlage 4).
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X. BEGROTINGSAKKOORD

Het begrotingsakkoord werd verleend op 13 juli 2006 (bijlage 5).

XI1. OVERZICHT BIJLAGEN

L.
2.
3.

4.
5.

Handleiding bij de opmaak (en de opvolging) van een beheersovereenkomst;

Advies Inspectie van Financién d.d. 9 december 2005;

Ontwerp van Besluit tot wijziging van het Besluit van de Vlaamse regering van 19 januari
2001 houdende regeling van de begrotingscontrole en —opmaak;

Advies Inspectie van Financién d.d 1 juni 2006;

Begrotingsakkkoord d.d. 13 juli 2006.

X. VOORSTEL VAN BESLISSING

De Vlaamse Regering beslist:

L.

elke functioneel bevoegde minister te gelasten om d.m.v. de ‘comply or explain’-benadering
op basis van het sjabloon als bijlage 1 tegen uiterlijk eind april 2007 een
ontwerpbeheersovereenkomst 2007/2008-2010 op te stellen met de agentschappen onder
zijn/haar bevoegdheid die hierover nog niet beschikken en dit volgens de procedure
opgenomen in paragraaf 5.2. van deze nota. Van de generieke elementen zoals omschreven in
de paragrafen III en IV kan evenwel niet worden afgeweken. De generieke principes uit
paragraaf III moeten waar nodig geconcretiseerd worden in  specificke
organisatiedoelstellingen, activiteiten, processen en prestaties;

de Vlaamse minister van Bestuurszaken te gelasten om een voorstel tot bijsturing van het
kaderdecreet Bestuurlijk Beleid en van het Besluit van de Vlaamse Regering houdende
vaststelling van de rechtspositie van het personeel van de diensten van de Vlaamse overheid
uit te werken voor wat betreft de procedure voor de opmaak van een beheersovereenkomst
zoals bepaald in paragraaf 5.2. van deze nota;

beslist dat de definitieve jaarlijkse ondernemingsplannen na het bekomen van het
begrotingsakkoord bij wijze van mededeling op de vergadering van de Vlaamse Regering
worden geagendeerd. De minister-president wordt hiertoe gelast een voorstel tot wijziging van
het huishoudelijk reglement van de Vlaamse regering voor te stellen. Voor
beheersovereenkomsten over de periode 2007-2010 moet het ondernemingsplan 2007 uiterlijk
in het kader van de begrotingscontrole 2007 worden opgesteld. Voor beheersovereenkomsten
over de periode 2008-2010 moet het ondernemingsplan 2008 worden opgesteld in het kader
van de begrotingsopmaak 2008. De Vlaamse minister bevoegd voor Bestuurszaken en de
Vlaamse minister bevoegd voor Financién en Begroting worden gelast na te gaan of er ook
voor het ondernemingsplan een sjabloon en handleiding moet worden opgesteld;

haar principiéle goedkeuring te hechten aan het ontwerp van Besluit tot wijziging van het
Besluit van de Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de
begrotingscontrole en —opmaak met het oog op het inwinnen van het advies van de Raad van
State, binnen een termijn van dertig dagen;
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5. beslist dat ook de secretarissen-generaal van de departementen zich loyaal moeten inschrijven
in de generieke principes m.b.t het horizontaal beleid van de Vlaamse overheid, zoals
opgenomen in hoofdstuk III van deze en dat deze principes zullen worden doorvertaald in een
ge€igend document (managementsovereenkomst of PLOEG-jaarplanning).

Geert BOURGEOIS Dirk VAN MECHELEN n 1 ©

—7

Kabinetschef

Vlaams minister van Bestuurszaken
Buitenlands Beleid, Media en Toe

Vlaams minister van Financién en Begroting
en Ruimtelijke Ordening

Minister-president van de Vlaamse Regering en Vlaams minister van Institutionele
Hervormingen, Landbouw, Zeevisserij en Plattelandsbeleid
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HANDLEIDING BIJ DE OPMAAK (EN DE
OPVOLGING) VAN EEN
BEHEERSOVEREENKOMST

Bijlage bij de nota aan de Vlaamse Regering:

= “Beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid: concept, implementatie en model”

= “De genericke elementen van de beheersovereenkomsten in de vernieuwde Vlaamse
overheid”



I. INLEIDING EN DOEL VAN DE HANDLEIDING

Met haar nota’s “beheersovereenkomsten binnen de Viaamse overheid: concept,
implementatie en model” (goedgekeurd door de Vlaamse regering op 22 juli 2005) en “de
generieke elementen van beheersovereenkomsten in de vernieuwde Vlaamse overheid”
(goedgekeurd door de Vlaamse Regering op 20 juli 2006) gaf de Vlaamse Regering het
startschot tot de veralgemeende introductie van beheersovereenkomsten in het Vlaamse
overheidslandschap. Hiermee krijgt een belangrijk onderdeel van het in 2000 gestarte
veranderingstraject Beter Bestuurlijk Beleid concreet gestalte. Deze handleiding vormt de
bijlage bij deze nota’s en moet ermee samen gelezen worden.

Het doel van deze handleiding is tweevoudig:

- het aanreiken van een praktisch instrument aan ministers, leidend ambtenaren van
agentschappen (IVA’s en publiekrechterlijke EVA’s) en andere betrokkenen, opdat de
opmaak van een beheersovereenkomst en de opvolging ervan vergemakkelijkt kan
worden,;

- het verzekeren van een zekere uniforme kwaliteit en transparantic van de
beheersovereenkomsten in de Vlaamse overheid. Beheersovereenkomsten moeten
immers helder en duidelijk zijn, niet alleen voor de ondertekenende partijen maar ook
voor alle geinteresseerde derden in het overheidsbeleid, niet in het minst voor het
Vlaamse Parlement aan wie alle beheersovereenkomsten worden meegedeeld.

Het kaderdecreet voorziet voor de Vlaamse Regering in de mogelijkheid om inhoud, vorm,
modaliteiten, opvolging en evaluatie van de beheersovereenkomst dwingend, bij wijze van
besluit van de Vlaamse Regering, op te leggen. Hiervoor wordt niet gekozen. Met deze
handleiding willen we recht doen aan de vrijheid, de eigenheid en de inspiratie van de diverse
ministers, leidend ambtenaren en agentschappen. Een grote diversiteit in opbouw, omvang,
graad van detail of algemeenheid, kwaliteit, verbintenissen enz. van de
beheersovereenkomsten is echter niet wenselijk. Het belemmert, vanuit een macro-perspectief
en voor de geinteresseerde derden, de leesbaarheid en de transparantie van de
beheersovereenkomsten.

Deze handleiding is dan ook absoluut niet vrijblijvend. Ze is te beschouwen als een strikt te
hanteren richtsnoer voor ministers en verantwoordelijken van een agentschap bij de opmaak
en de opvolging van een beheersovereenkomst. Van de sjablonen kan slechts worden
afgeweken mits goede redenen (‘compy or explain’).

Deze handleiding en de sjablonen liggen in het verlengde van de werkzaamheden over
beheersovereenkomsten van het ministerie, het MOVI-netwerk en het Instituut voor de
Overheid (KUL) binnen het kader van het Steunpunt Bestuurlijke Organisatie Vlaanderen.
Het sjabloon dat wordt voorgesteld is reeds door een aantal agentschappen gebruikt bij de
opmaak van een beheersovereenkomst. Bijvoorbeeld bij VDAB en De Lijn is dit het geval.
Dit toont duidelijk aan dat de handleiding een waardevolle ondersteuning kan bieden voor de
agentschappen van de Vlaamse overheid, dat zijzelf het sjabloon ook als nuttig
hulpinstrument beschouwen en dat de handleiding ontegensprekelijk een grote praktische
relevantie heeft.



II. SJABLOON VAN EEN BEHEERSOVEREENKOMST

2.1. Sjabloon voor de opmaak van een beheersovereenkomst

Onderwerp

Algemene bepalingen

1.  Ondertekenende partijen

2.  Voorwerp van de overeenkomst

3. Inwerkingtreding en duur van de overeenkomst
4 Definities

Algemeen beleidskader

5.  Juridisch kader

6 Beleidsmatig en financieel kader (functionele bevoegdheid)
7. Beleidsmatig en financieel kader (horizontale bevoegdheid)
8 Missie en kernopdrachten van het agentschap

Engagementen van het agentschap

9. (Strategische en operationele) organisatiedoelstellingen

10. Organisatiedoelstellingen, activiteiten, processen en prestaties (realisering beleid)
11. Organisatiedoelstellingen, activiteiten, processen en prestaties (interne werking)
12. Aanvullende opdrachten

(dit alles zoveel mogelijk vatten in indicatoren en normen)

IV | Engagementen van de Vlaamse Regering
13. Financiéle engagementen
14. Andere engagementen
V | Personeel
15. Personeelsstatuut
16. Algemene principes inzake personeelsmanagement, competentie- en
ontwikkelingsbeleid
17. Vaststelling van het personeelsbehoeftenplan
18. Bijzondere regelingen in verband met de pensioenlasten
VI | Financiéle betrekkingen tussen het agentschap en de toezichthoudende overheid
19. Herkomst van de financiéle middelen van het agentschap
20. Financiéle betrekkingen tussen het agentschap en de toezichthoudende overheid
21. Algemene bepalingen inzake het beheer van de financiéle middelen.
VIl | Controle en audit; opvolging, rapportering en overleg
22. Controle en audit
23. Opvolging, rapportering en overleg
VIl | Evaluatie, sanctionering en geschillenregeling




24. Evaluatie
25. Geschillenregeling

IX | Aanpassingen beheersovereenkomst - opschortende voorwaarden
26. Aanpassing van de beheersovereenkomst ~ opschortende voorwaarden
X | Aanvullende bepalingen en overgangsbepalingen

27. Aanvullende bepalingen
28. Overgangsbepalingen

e i

29. Verplichtingen van het agentschap inzake tarieven
30. Samenwerkingsovereenkomsten
31. Bijzondere bepalingen ten gevolge van specifieke situaties, eigen aan het agentschap




2.2. Toelichting bij het sjabloon

Ondertekenende partijen (1)

Dit is enerzijds de functioneel bevoegde minister namens de Vlaamse Regering en anderzijds
het hoofd van een intern verzelfstandigd agentschap (in het geval van een IVA) of de
voorzitter van de Raad van Bestuur (in het geval van een publiekrechterlijke EVA). In dit
laatste geval kan desgevallend het hoofd van de EVA mee ondertekenen.

Voorwerp van de overeenkomst (2)

Hier wordt, kort en in zeer algemene termen, het voorwerp en het doel van de
beheersovereenkomst weergegeven. Hierbij kan verwezen worden naar de decretale basis.

Inwerkingtreding en duur van de overeenkomst (3)

Een beheersovereenkomst (‘eerste generatie’) kan ingaan op 1 januari 2007 of op 1 januari
2008 en loopt tot eind december 2010.

In het dossier ‘tweede fase Raamstatuut’ zal worden voorzien dat na de installatie van de
administrateur-generaal (of Raad van Bestuur) uiterlijk tegen de begrotingsopmaak 2008
(eind april 2007) een (ontwerp van) beheersovereenkomst moet worden opgemaakt. Nadien
wordt dit ontwerp samen met de ontwerpbegroting 2008 aan het Vlaams Parlement
overgemaakt dat over een maand tijd beschikt om de conformiteit van de
beheersovereenkomst met de beleidsnota na te gaan.

Het kaderdecreet bepaalt dat een beheersovereenkomst wordt afgesloten voor een periode die
eindigt uiterlijk 9 maanden na de beédiging van een nieuwe Vlaamse Regering na de algehele
vernieuwing van het Vlaams Parlement. De nodige decretale aanpassingen zullen worden
getroffen zodat de nieuwe beheersovereenkomsten op 1 januari 2011 kunnen ingaan.

Definities (4)
Een facultatief onderdeel van de beheersovereenkomst. Bevat de omschrijving voor termen

die specifiek zijn voor deze beheersovereenkomst of die “geijkte begrippen” uit de
beheersovereenkomst verduidelijken.

Juridisch kader (5)

Een explicitering van het juridisch kader waarbinnen de beheersovereenkomst zich situeert
met minstens een verwijzing naar het oprichtingsbesluit of —decreet en een verwijzing naar de
basisregelgeving inzake financieel beleid, personeelsbeleid en delegatiebevoegdheden.



Beleidsmatig en financieel kader - functionele bevoegdheid (6)

Toelichting van het globale beleidskader met minstens een verwijzing naar toepasselijke
onderdelen van regeerakkoord, regeringsverklaring, beleidsnota en meerjarenbegroting.

Minstens moeten de strategische beleidsdoelstellingen opgesomd zijn. Ook kunnen relevante
aspecten van een bredere omgevingsanalyse toegelicht worden.

Beleidsmatig en financieel kader - horizontale bevoegdheid (7)

Toelichting van de wijze waarop het agentschap zich inschakelt in het algemeen horizontaal
beleid van de Vlaamse Regering inzake bestuurszaken en financién & begroting. De algemene
principes of waarden van het agentschap worden hier geéxpliciteerd (zonder dat deze te vaag
mogen zijn), alsook een verwijzing naar de managementcode.

Hier worden ook de generieke principes m.b.t. het horizontaal beleid, zoals goedgekeurd door
de Vlaamse Regering op 20 juli 2006 (VR...) opgenomen.

1. Onderlinge samenwerking

“Het agentschap is gericht op en werkt actief onderling samen met de andere entiteiten in de
Vlaamse overheid en met de andere bestuursniveaus, en dit in functie van een klant- en
oplossingsgerichte en doelmatige dienstverlening.

Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze beheersovereenkomst de
volgende projecten met het oog op dergelijke entiteitsoverschrijdende samenwerking (binnen
of buiten het beleidsdomein) concreet uit te voeren:...”

2. Kwaliteitsbeleid

“Het agentschap werkt mee aan het brede kwaliteitsbeleid van de Vlaamse overheid (incl.
wetsmatiging en e-government). Het tekent een eigen beleid op maat van het agentschap uit
en zet verschillende kwaliteitsprojecten ter verbetering en vereenvoudiging van de externe
dienstverlening op. Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze
beheersovereenkomst aan de volgende kwaliteitsprojecten concreet uitvoering te geven:...”

3. Correct en aantrekkelijk werkgeverschap

“Door zorg te dragen voor een aangename werksfeer en een rijke werkomgeving profileert de
Vlaamse overheid zich als een aantrekkelijke werkgever. Dit bevordert het aantrekken van
kwaliteitsvol en positief ingesteld personeel, maar heeft vooral een onmiddellijk effect op de
motivatie, het rendement en de betrokkenheid van de medewerkers. De betrokkenheid van
alle medewerkers moet een rode draad zijn doorheen het personeelsbeleid op elk niveau, dus
ook op het niveau van elk agentschap. In dit kader engageert het agentschap zich om de
volgende concrete projecten uitvoering te geven:...”



4. Diversiteitsbeleid
“Het agentschap stelt m.b.t. het beleid inzake gelijke kansen en diversiteit de volgende
streefcijfers voorop:

- x-aandeel vrouwen op N-1 niveau;

- x-aandeel personen van allochtone afkomst in het personeelsbestand of y-aandeel in de
personeelsinstroom;

- x-aandeel personen met een arbeidshandicap in het personeelsbestand of y-aandeel in
de instroom.”

5. Duurzaam en ethisch verantwoord aankoopbeleid

“Het agentschap zal bij de aankoop van haar producten de in de Vlaamse overheid geldende
normen m.b.t. energie en milieuzuinigheid respecteren en waakt erover dat deze
aankoopproducten in menswaardige omstandigheden werden geproduceerd (eerlijke handel).

Het agentschap engageert zich om binnen de termijn van deze beheersovereenkomst de
volgende projecten met het oog op dit duurzaam en ethisch verantwoord aankoopbeheer
concreet uit te voeren:...”

6. Beheersrapportering
“Met betrekking tot het P&O-beleid en de efficiénte werking van de diensten, moet op basis
van vooraf afgesproken formaten kunnen worden aangetoond:

- hoe de personeelsbehoeften en de personeelsbezetting evolueren (vb. VTE in
personeelsplan en effectief tewerkgesteld, in-, door- en uitstroom van
personeel,personeelskenmerken zoals bijvoorbeeld geslacht, diploma, niveau, statuut
en leeftijd,...)

- in welke mate het personeel doelmatig wordt ingezet en er geinvesteerd wordt in het
menselijk kapitaal in de organisatie (motivatie, competentie, ruime inzetbaarheid,
ontwikkelkansen en ontwikkelingsinspanningen, ...);

- dat er een correct en aantrekkelijk werkgeverschap wordt gerealiseerd met oog voor
betrokkenheid, evenwicht werk-privé, welzijn op het werk, een positief arbeidsklimaat
en diversiteit op de werkvloer.

Met betrekking tot de financiéle regelgeving, procedures en de financiéle rapportering wordt,
op basis van vooraf afgesproken formaten, in elk geval aandacht besteed aan:

- de periodieke opvolging van de begrotingsuitvoering die onder meer de ESR-
rapportering met het oog op de periodieke en jaarlijkse consolidatie op het niveau van
de Vlaamse overheid omvat;

- de rapportering m.b.t. de apparaatskredieten;

- kas- en schuldbeheer.”



7. Interne controle

~ Uiterlijk binnen het jaar na aanvang van de beheersovereenkomst beschikt het agentschap
over een uitgeschreven en gedocumenteerd systeem van interne controle, opvraagbaar door de
functioneel bevoegde minister en de ministers bevoegd voor Financién & Begroting en
Bestuurszaken, dat in minstens de elementen zoals bepaald in artikel 33 van het kaderdecreet
Bestuurlijk Beleid behelst, met name:

- het effectief en efficiént beheer van risico’s;

- de betrouwbaarheid van de financiéle en de beheersrapportering;
- de naleving van de regelgeving en de procedures;

- de effectieve en efficiénte werking van de diensten;

- de bescherming van de activa.

Vanaf het tweede jaar na aanvang van de beheersovereenkomst wordt het proces van interne
controle minstens één maal per jaar door het management ge&valueerd op zijn actualiteit,
eventueel bijgewerkt en opnieuw gevalideerd.”

8. Meten van beleidseffecten
“Het agentschap engageert zich om de effecten van het door zichzelf uitgevoerde beleid te
meten en te evalueren. Het agentschap informeert de functioneel bevoegde minister, op
regelmatige tijdstippen en volgens de onderling afgesproken modaliteiten, over de resultaten
van de beleidseffectenmeting.”

Missie en kernopdrachten van het agentschap (8)

Een korte omschrijving van de missie (bestaansreden, kernopdrachten) van het agentschap,
voortvloeiend uit het beleidsmatig en financieel kader. Vaak zal dit ook opgenomen zijn in het
oprichtingsbesluit of —decreet.

Hier kunnen eventueel ook enkele algemene streefwaarden (naar te realiseren prestaties of te
bereiken effecten) worden opgenomen.

Engagementen van het agentschap (9, 10, 11 en 12)

De kern van de beheersovereenkomst. Hier moet duidelijk tot uiting komen welke processen
het agentschap moet uitvoeren, met andere woorden, welke prestaties (dienstverlening) het
agentschap moet leveren.

Onderscheid wordt gemaakt tussen de processen, prestaties en organisatie-doelstellingen die
bijdragen tot de realisering van de van de beleidsdoelstellingen en de beleidseffecten
(outcome) enerzijds en de processen, prestaties en organisatiedoelstellingen die betrekking
hebben op de eigen organisatorische werking en beheersmatige optimalisaties.

Deze eerste soort processen, prestaties en organisatie-doelstellingen zijn dus functie van de
strategische beleidsdoelstellingen (zie rubriek 6 van de beheersovereenkomst).



De strategische en operationele organisatiedoelstellingen, de te leveren prestaties en de te
verrichten processen kunnen en moeten worden geconcretiseerd, tot op een niveau dat
haalbaar en relevant is, in indicatoren en te bereiken normen (streefwaarden). Indicatoren en
normen kunnen zowel betrekking hebben op kwantiteits- als op kwaliteitselementen.

Behalve de meer reguliere opdrachten van het agentschap kan in dit hoofdstuk ook melding
worden gemaakt van aanvullende opdrachten van het agentschap (die wel een relatie vertonen
met de missie en de doelstelling van het agentschap) of, meer algemeen, van de wijze waarop
met nieuwe, onvoorziene en eventueel tijdelijke opdrachten zal worden omgegaan in de loop
van de beheersovereenkomst.

In dit hoofdstuk worden ook de generieke principes m.b.t. horizontaal beleid (zie (7))
geconcretiseerd in specifieke organisatiedoelstellingen, activiteiten, processen en prestaties.

Engagementen van de Viaamse Regering (13 en 14)

Bepalingen van de financiéle engagementen van de Vlaamse Regering, waarbij een
onderscheid wordt gemaakt tussen de eigenlijke beleidskredieten en de kredieten voor de
interne werking (personeel en eigen werking). De beleidskredieten worden bij voorkeur
gelinkt aan de diverse organisatie-doelstellingen en/of prestaties te leveren door het
agentschap.

De formulering van de financiéle engagementen moet uiteraard rekening houden met de
gekende contraintes van de meerjarenbegroting én met het feit dat ultiem de kredieten
jaarlijks gestemd worden door het Vlaams Parlement. Verder kunnen hier ook bepalingen
worden opgenomen met betrekking tot de aanwending/reservering van het begrotingssaldo of
de modaliteiten in verband met het verlenen en ter beschikking stellen van de dotaties.

M.b.t. het punt 13 moeten volgende generieke elementen worden opgenomen:

De beheersovereenkomst wordt geént op de meerjarenbegroting 2007/2008-2010. In het
kader van de begrotingscyclus (begrotingsopmaak- en controle) worden periodiek door het
Vlaams Parlement de financiéle engagementen gestemd die moeten doorvertaald worden in
het jaarlijkse ondernemingsplan (en desgevallend het halfjaarlijks rapport).

De Viaamse minister bevoegd voor financién en begroting beschikt hierbij over een
interventiemogelijkheid zoals voorzien in het artikel 6 $6 van het gewijzigde Besluit van de
Viaamse regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de begrotingscontrole en —
opmaatk.

Elk agentschap moet het ESR-vorderingensaldo behalen zoals wordt bepaald in het kader van
de begrotingscyclus (resp. bij begrotingsopmaak en —controle).



Personeel (15 tot 18)

De contouren van het personeelsbeleid in het agentschap, waarbij het agentschap in principe
een relatief grote operationele autonomie wordt gewaarborgd, worden in dit hoofdstuk verder
geduid. Het betreft meer bepaald:

een verwijzing naar de juridische omgeving;

- een toelichting bij de algemene principes inzake HRM-beleid en/of managementcode
(eventueel reeds vermeld onder rubriek 7);

- clementen van opmaak en procedure voor vaststellen en aanpassen van een
personeelsbehoeftenplan;

- facultatief: eventuele bijzondere regelingen in verband met pensioenregelingen

Financiéle betrekkingen tussen het agentschap en de toezichthoudende overheid (19 tot 21)

Voor zover de financiéle betrekkingen tussen overheid en agentschap (inzake begroting en
boekhouding, kas- en schuldbeheer) wettelijk verankerd zijn, volstaat een verwijzing naar de
van toepassing zijn wetgeving.

In de mate specifieke financiéle bepalingen gewenst zijn, moeten deze in dit hoofdstuk
worden opgenomen. Het kan hierbij gaan om:

- opsomming van de diverse soorten inkomsten waarover het agentschap beschikt

- bepalingen inzake het verwerven van eigen inkomsten

- bepalingen inzake leningsmachtigingen

- eventuele specifieke bepalingen inzake grote investeringen

- bepalingen inzake reserve-vorming

- bepalingen inzake maximum aandeel van bepaalde onderdelen (bijvoorbeeld de
personeelskredieten)

- bepalingen inzake specifieke, niet wettelijk voorziene, financi€le rapporteringen

M.b.t. het punt 20 wordt volgend generiek element opgenomen:

“Inzake financieel beleid zijn alle agentschappen tot nader order onderhevig aan de
welgeving op de rijkscomptabiliteit (agentschappen zonder rechtspersoonlijkheid) of de wet
van 16 maart 1954 betreffende de controle op sommige instellingen van openbaar nut en het
BVR 21/05/1997 betreffende een geintegreerde economische boekhouding en budgettaire
rapportering voor de openbare instellingen (agentschappen met rechtspersoonlijkheid).”
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Controle en audit, opvolging, rapportering en overleg (22 en 23)

Het agentschap is zelf verantwoordelijk voor de uitbouw en het functioneren van een intern
controlesysteem. Het behoort tot de opdracht van andere instanties om na te gaan of dit
interne controlesysteem naar behoren werkt.

De opvolging en rapportering van de beheersovereenkomst gebeurt op een formele, decretaal
geregelde manier en op een meer informele manier.

De formele manier is het jaarlijks ondernemingsplan (voor het komende jaar) en een jaarlijks
rapport (over de uitvoering van de beheersovereenkomst gedurende het afgelopen jaar) — zie
verder in deze handleiding. Daarnaast zijn er nog de wettelijk voorziene financiéle
rapporteringen en de decretaal voorziene bevoegdheid van de Dienst Interne Audit.

De niet wettelijk geregelde wijze van opvolging kan vari€ren van minister tot minister. In dit
hoofdstuk worden de aanvullende afspraken omtrent overleg tussen de ondertekenende
partijen en wijze, het tijdstip en de doelgroep van de bijkomende rapportering. Ook
additionele bepalingen inzake toekomstige uitwerking van normen en/of meetsystemen
kunnen noodzakelijk zijn.

Het agentschap erkent ook het inlichtingenrecht van de functionele bevoegde minister m.b.t.
informatie en/of stukken die op de beheersovereenkomst betrekking hebben.

In dit hoofdstuk kunnen eventueel enkele “generieke” passages opgenomen worden (zie
verder 2.3.)

Evaluatie, sanctionering en geschillenregeling (24 en 25)

Hier kan kort het voorziene evaluatieproces worden vastgelegd (wanneer, door wie, op welke
basis, ...). De evaluatie moet essentieel gericht zijn op het evalueren van de resultaten (op
basis van de gestructureerde rapportering). Behalve de naakte resultaten dienen in de evaluatie
ook externe omstandigheden, zowel in positieve als in negatieve zin, betrokken te worden.

De resultaten van deze evaluatie zullen in belangrijke mate input zijn voor de persoonlijke
evaluatie van de administrateur-generaal.

Wat een geschillenregeling betreft, kan verwezen worden naar het volgende voorstel van
formulering, aangenomen door de Vlaamse Regering op 9 juni 2006, bij de goedkeuring van
de nota aan de Vlaamse Regering “de generieke elementen van de beheersovereenkomsten in
de vernieuwde Vlaamse overheid”:

“Vermits een beheersovereenkomst een sturingsinstrument is, onder de vorm van een
werkafspraak binnen de overheid en dus strikt genomen geen contractuele, juridisch bindende
overeenkomst tussen overheid en derden, wordt er geen mogelijkheid ingebouwd om een
burgerrechterlijke procedure in te stellen, ook niet nadat alle middelen tussen de
contractanten zouden zijn uitgeput.
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Geschillen die ontstaan bij de uitvoering van de beheersovereenkomst worden in eerste
instantie in onderling overleg geregeld tussen de beide contractanten.

Op basis van dit advies beraden beide contractanten zich en wanneer dan nog geen consensus
mogelijk blijkt, beslist de Viaamse Regering.”

Aanpassingen beheersovereenkomst — opschortende voorwaarden (26)

Wat de aanpassing van de beheersovereenkomst betreft, stelt de nota “de generieke elementen
van de beheersovereenkomsten in de vernieuwde Vlaamse overheid” de volgende formulering
VOOr:

Voorstel van formulering:

“Indien zich tijdens de duur van de overeenkomst ingrijpende wijzigingen voordoen, hetzij in
de maatschappelijke omgeving waarin het agentschap actief is, hetzij in de beleidsopties,
hetzij door een interventie door de Viaamse minister bevoegd voor financién en begroting
t.g.v. een budgettaire noodwendigheid ,en deze wijzigingen de opdrachten van het agentschap
dermate veranderen dat deze veranderingen niet kunnen ingepast worden in de vigerende
afspraken tussen de contractanten, dan kan de beheersovereenkomst op vraag van de
functioneel bevoegde minister of van de minister bevoegd voor financién en begroting
opnieuw onderhandeld en aangepast worden.

De beheersovereenkomst kan enkel opnieuw formeel onderhandeld worden op vraag van de

administrateur-generaal na een belangrijke wijziging van het financiéle engagement van de
Vlaamse Regering tijdens de duur van de beheersovereenkomst.”

Aanvullende bepalingen en overgangsbepalingen (27 en 28)

Dit is een facultatief onderdeel van de beheersovereenkomst. Het betreft de mogelijkheid tot
opnemen van bepalingen die in geen enkele andere rubriek nuttig kunnen worden
ondergebracht.

2.3. Procedure

Artikel V.10. van het besluit van de Vlaamse Regering houdende vaststelling van de
rechtspositie van het personeel van de diensten van de Vlaamse overheid (raamstatuut) stelt
het volgende:

“s 1. Wanneer in toepassing van de artikelen 8, 10, § 4 en 14 van het Kaderdecreet
bestuurlijk beleid nog geen beheersovereenkomst is gesloten stelt het hoofd van het
agentschap aan de opdrachtgever een beheersovereenkomst voor binnen 6 maanden na zijn
aanstelling en voor een periode die eindigt uiterlijk negen maanden na de beédiging van een
nieuwe Vlaamse Regering na de algehele vernieuwing van het Vlaams Parlement.

S 2. Wanneer een hoofd van een agentschap wordt aangesteld en er reeds een
beheersovereenkomst werd gesloten, aanvaardt het hoofd van het agentschap bij zijn
aanstelling deze beheersovereenkomst voor de lopende periode, tenzij hijzelf of de
opdrachtgever vraagt een nieuwe overeenkomst op te stellen.”
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De nodige aanpassingen aan het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid en het Raamstatuut zullen
worden voorgesteld opdat de eerste ontwerp beheersovereenkomsten pas klaar moeten zijn
tegen de begrotingsopmaak 2008 (eind april 2007) en opdat ze zouden gelden voor de periode
van 2008 tot 31 december 2010. Deze periode is, om logische beheersmatige samenhang te
behouden, geént op de looptijd van de begrotingscyclus voor (2007), 2008, 2009 en 2010. De
eerste generatie beheersovereenkomsten gelden dus tot eind december 2010.

De procedure voor de opmaak van een beheersovereenkomst ziet er als volgt uit:

- (optioneel) opmaak van een ontwerp van beheersovereenkomst 2007-2010 door de
functioneel bevoegde minister en de administrateur-generaal en goedkeuring door de
Vlaamse regering uiterlijk tegen het ogenblik dat de ontwerpbegroting 2007 wordt
ingediend bij het Vlaams parlement;

- opmaak van een ontwerp van beheersovereenkomst 2008-2010 door de functioneel
bevoegde minister en de administrateur-generaal van het agentschap tegen uiterlijk april
2007 (begrotingsopmaak 2008) en goedkeuring door de Vlaamse regering uiterlijk tegen
het ogenblik dat de ontwerpbegroting 2008 wordt ingediend bij het Vlaams parlement;

- toetsing door het Vlaams Parlement van de beheersovereenkomsten aan de beleidsnota,

- offici€le ondertekening van de beheersovereenkomst door de administrateur-generaal van
het agentschap en de Vlaamse Regering (functioneel bevoegde minister);

- Inwerkingtreding van de beheersovereenkomst.

In het geval dat een beheersovereenkomst wordt opgesteld voor de periode 2007-2010 moet
het ontwerp ondernemingsplan 2007 uiterlijk in het kader van de begrotingscontrole 2007
worden opgesteld.

In het geval dat een beheersovereenkomst wordt opgesteld voor de periode 2008-2010 moet
het ondernemingsplan 2008 in het kader van de begrotingsopmaak 2008 worden opgesteld

13



IIIl. OPVOLGING VAN DE BEHEERSOVEREENKOMST: JAARRAPPORT EN
ONDERNEMINGSPLAN

Zoals gesteld gebeurt de opvolging van een beheersovereenkomst zowel formeel (wettelijk)
als eerder informeel.

De formele opvolging gebeurt enerzijds via een jaarlijks rapport over het afgelopen jaar (af te
leveren voor 31 maart) en anderzijds via een ondernemingsplan over de operationalisering
van de beheersovereenkomst gedurende het komende jaar.

De wijze waarop het tweede gebeurt, kan worden geéxpliciteerd in de beheersovereenkomst
(Hoofdstuk VII).

Het is de bedoeling om beide documenten te integreren binnen de begrotingscyclus: het
jaarrapport over het afgelopen jaar bij de begrotingscontrole over het huidige jaar en het

ondernemingsplan bij de opmaak van de begroting voor het volgende jaar.

Het ondernemingsplan

Doelstelling en inhoud van het ondernemingsplan wordt niet expliciet gedefinieerd in het
kaderdecreet. Er wordt enkel gestipuleerd dat het ondernemingplan zich situeert in het kader
van de informatieverstrekking door het agentschap aan de Vlaamse overheid.

Doelstelling

Een operationalisering van de beheersovereenkomst. Een ontwerp van ondernemingsplan
moet ook dienstig zijn bij de administratieve begrotingsopmaak tijdens de maanden april —
juni van elk jaar.

Timing

Het ontwerp van ondernemingsplan dient beschikbaar te zijn tegen eind april van elk jaar. In
het najaar, na de begrotingsopmaak, kan dan het definitief ondernemingsplan worden
opgemaakt.

Het eerste ondernemingsplan moet worden opgesteld tegen uiterlijk eind april 2007 met het
oog op de begrotingsopmaak 2008.

Status

Het ontwerp van ondernemingsplan is geen officieel document maar eerder een
“werkdocument” uitgaand van het agentschap. Het is input voor de begrotingsbesprekingen
en krijgt zijn beslag in een definitief ondernemingsplan.

Na het bekomen van het begrotingsakkoord en na mededeling aan de Vlaamse regering en

definitieve goedkeuring van de begroting door het parlement kan het definitief
ondernemingsplan ondertekend worden door beide partijen.
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Inhoud

Afhankelijk van de graad van detail van de beheersovereenkomst. Hoe “strategischer” een
beheerovereenkomst wordt opgesteld, hoe groter de flexibiliteit met betrekking tot de
jaarlijkse operationalisering enerzijds, maar hoe groter het gevaar voor gebrek aan continuiteit
en samenhang van de doelstellingen anderzijds.

In de mate de beheersovereenkomst naast strategische organisatiedoelstellingen (en globale
resultaatsnormen) ook operationele organisatiedoelstellingen bevat zal het ontwerp van
ondernemingsplan de resultaatnormen voor het komende jaar van de operationele
organisatiedoelstellingen bevatten en misschien ook meer concrete actieplannen. In de mate
de beheerovereenkomst enkel strategische organisatiedoelstellingen bevat zal het
ondernemingsplan operationele organisatiedoelstellingen en te behalen jaarlijkse
resultaatsnormen bepalen en misschien ook meer concrete actieplannen.

De minimale elementen van een ondernemingsplan zijn gedefinieerd in het artikel 6,§2,2°
van het gewijzigd besluit van 19/01/2001 houdende regeling van begrotingscontrole en —
opmaak.

Het ondernemingsplan bevat, met het oog op een precieze inschatting van de budgettaire

impact, minimaal:

a. een beschrijving van de relevante kengetallen en kostendrijvers en van de
prestatiemeetsystemen waarmee wordt nagegaan in welke mate de na te streven
doelstellingen worden bereikt;

b. een onderbouwde voorspelling van de evolutie van de kengetallen en kostendrijvers;

c. een vergelijking tussen de in vorige ondernemingsplannen voorspelde evolutie en de
effectief gerealiseerde kengetallen en kostendrijvers van de verstreken jaren

d. budgettaire boordtabellen aan de hand waarvan zal opgevolgd worden op welke wijze
de toegekende begrotingskredieten in operationele activiteiten worden omgezet en
gerapporteerd

Het jaarlijks rapport

Op basis van “beleidsrelevante en beheersrelevante indicatoren en kengetallen” (kaderdecreet
Bestuurlijk Beleid) moet voor 31 maart van elk jaar een rapport worden opgemaakt
betreffende de uitvoering van de beheersovereenkomst gedurende het afgelopen jaar. Het
deelluik ‘financi€le uitvoeringsgegevens’ moet reeds worden meegedeeld n.a.v. de technische
bilaterales begrotingscontrole.

Het is evident dat de rapportering in rechtstreeks verband staat met de middelen, processen,
prestaties, doelstellingen (beleidsdoelstellingen en organisatiedoelstellingen) en effecten
opgenomen in de beheersovereenkomst en het ondernemingsplan.

Het eerste jaarlijks rapport moet worden opgesteld tegen resp. 31 maart 2008

(beheersovereenkomsten 2007-2010) en resp. 31 maart 2009 (beheersovereenkomsten 2008-
2010).
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Sjabloon ondernemingsplan

Voor het ondernemingsplan wordt vooralsnog geen sjabloon voorzien. De inhoud van een
ondernemingsplan zal functie zijn van de gedetailleerdheid van een beheersovereenkomst en
van de integratie in de begrotingscyclus. Er zal worden nagegaan of het aangewezen is dat er
ook een sjabloon en een handleiding wordt opgemaakt voor het ondernemingsplan.

Sjiabloon jaarlijkse rapportering

Vermits een goede rapportering een cruciaal element is in de opvolging van de uitvoering van
de beheersovereenkomst, is het van belang om ook voor de rapportering een sjabloon aan te
reiken dat voor alle agentschappen als richtsnoer kan gelden. Het is hierbij evident dat het
formaat van de rapportering rechtstreeks verwijst naar de beheersovereenkomst zelf.

Vooralsnog wordt het rapporteringssjabloon beperkt tot de essentie: de opsomming van de
organisatie-doelstellingen van het agentschap met de daarvoor gerealiseerde processen /
prestaties en de financi€le kerngegevens. Bij elke doelstelling en prestatie wordt bij voorkeur
een indicator, respectievelijk een outputindicator en een prestatie-indicator, opgesomd (zoals
dit ook het geval dient te zijn in de beheersovereenkomst. De rapportering over het verleden
wordt ook gekaderd in een tijdsevolutie: ook de verwachte waarden voor het lopende en
komende jaar worden meegegeven.

Onderdeel Indicator | Realisatie | Realisatie | Realisatie | opmerkingen
beheersovereenkomst T-1 T T+1
Beleidsveld
Strategische Te  bereiken
organisatiedoelstelling | effect + norm
Proces / prestatie Te  bereiken

prestatie + norm

Proces / prestatie

Strategische
organisatiedoelstelling

Proces / prestatie

Proces / prestatie

Beleidsveld

Strategische
organisatiedoelstelling

Proces / prestatie

Eigen werking
personeel

Eigen werking apparaat
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Op termijn en nadat enige bijkomende ervaring is verworven met betrekking tot
beheersovereenkomsten en de rapportering erover, kunnen meer gedetailleerde rapporterings-
sjablonen worden opgemaakt. Basis hiervan wordt de zogenaamde STAP-rapportering, die
uitgebreid beschreven staat in de visienota beheersovereenkomsten. Deze nota, door de
Vlaamse Regering goedgekeurd op 22 maart 2003, vormt de conceptuele basis voor het
werken met beheersovereenkomsten en de rapportering hierover.

Procedure ondernemingsplan

- Het ontwerp van ondernemingsplan wordt als werkdocument door het agentschap
opgemaakt voor de start van de begrotingsbesprekingen voor het komende jaar, als
input voor die begrotingsbesprekingen. Voor beheersovereenkomsten 2007-2010 moet
het ondernemingsplan 2007 uiterlijk in het kader van de begrotingscontrole 2007
worden opgemaakt. Voor beheersovereenkomsten 2008-2010 moet het ontwerp
ondernemingsplan 2008 in het kader van de begrotingsopmaak 2008 tegen eind april
2007 zijn opgemaakt.

- Aanpassing van het ontwerp van ondernemingsplan aan de definitieve
begrotingscijfers en opmaak van een formeel ondernemingsplan.

- Na bekomen van het begrotingsakkoord voorleggen als mededeling aan de Vlaamse
regering; :

- Na parlementaire goedkeuring van de begroting ondertekening van het
ondernemingsplan door de administrateur-generaal van het agentschap en de

functioneel bevoegde minister.

Procedure jaarrapport

- Opmaak van een ontwerp van jaarrapport tegen eind februari door het agentschap.

- Bespreking van het ontwerp van jaarrapport tussen het agentschap en de functioneel
bevoegde minister in de loop van de maand maart.

- Mededeling van het door de functioneel bevoegde minister geviseerde jaarrapport aan
de Vlaamse Regering (voor 31 maart).
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IV. ONDERSTEUNING

De ondersteuning die m.b.t. de opmaak van beheersovereenkomsten zal worden aangeboden,
zal zowel vanuit lokale als vanuit corporate invalshoek worden benaderd. Daarbij zal ook
gebruik worden gemaakt van de ervaring die diverse entiteiten reeds in de praktijk met dit
instrument hebben opgedaan.

4.1. De departementen

De departementen in de diverse beleidsdomeinen zijn in eerste instantie aangewezen om
minister (en de agentschappen) te ondersteunen bij de opmaak en de opvolging van een
beheersovereenkomst. Ook bestaande netwerken of werkgroepen die kennis en ervaring
uitdelen m.b.t. beheersovereenkomsten zullen hierbij uiteraard een rol kunnen spelen.

4.2. Corporate aangeboden ondersteuning

Tweedelijnsondersteuning beheersovereenkomsten

De departementen kunnen op hun beurt rekenen op een corporate aangeboden ondersteuning
vanuit het beleidsdomein Bestuurszaken.

De tweedelijnsondersteuning wordt in wederzijds overleg aangeboden door het departement
Bestuurszaken en het agentschap voor Overheidspersoneel, beide entiteiten binnen het
beleidsdomein Bestuurszaken. Het departement en het agentschap zullen voor de onderlinge
verdeling van de ondersteuningselementen uitgaan van hun respectievelijke taakstelling,
zijnde enerzijds de beleidsvoorbereiding, het aansturen van de beleidsuitvoering,
monitoring/opvolging, toezicht en controle en beleidsevaluatie, en anderzijds het aanbieden
van projectmatige ondersteuning, methodieken en instrumenten aan het lijnmanagement. Het
ondersteuningsaanbod zal onder meer bestaan uit de hieronder vermelde dienstverlening:

- Algemene kennisopbouw inzake de theorie en de praktijk van beheersovereenkomsten
in hun relatie tot de vier cycli;

- Algemene ondersteuning inzake het opstellen van beheersovereenkomsten (via het
organiseren van opleidingen, de aanmaak en onderhoud van een intranetsite met alle
relevant materiaal, de redactie van sjablonen en handleidingen, ...);

- Specifieke ondersteuning via het aanbieden, op vraag, van interne consultancy;

- De uitvoering van artikel 36 van het kaderdecreet, zijnde de opmaak van een
geactualiseerd overzicht van alle agentschappen, hun beheersovereenkomsten en hun
statuten en van een jaarliks verslag over de wuitvoering van de
beheersovereenkomsten. Artikel 36 voorziet eveneens de opmaak van een overzicht
van de rekeningen van alle agentschappen. Dit zal gebeuren door het beleidsdomein
Financién en Begroting.
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4.3. Relevante documenten m.b.t. beheersovereenkomsten

Algemene (wetenschappelijke) achtergrond, onder meer:

Handleiding beheersovereenkomsten, 4 delen, opgemaakt door het Instituut voor de
Overheid (KUL) in het kader van het Steunpunt Bestuurlijke Organisatie Vlaanderen
BOUCKAERT G. en DE CORTE J., contractmanagement en het management van
contracten, KUL-Instituut voor de Overheid — Die Keure, 1999, 211 = XXIII blz.
Auditrapport van het Rekenhof over het onderzoek naar de beheersovereenkomsten
met de Vlaamse Openbare Instellingen, Parlementaire Stukken, Vlaams Parlement,
stuk 37 n(2001-2002), nr. 1.

Leidraad tot het opmaken van een ontwerp van beheersovereenkomst tussen een
agentschap en de Vlaamse regering, Etienne RUMMENS, in opdracht van MOVI,
september 2004, 77 p.

Documenten van de Vlaamse overheid, onder meer:

de juridische basis: het kaderdecreet BBB van 18 juli 2003 (BS 22 augustus 2003)

de conceptuele basis: de visienota beheersovereenkomsten (VR/2002/2203/DOC.0231
— agendapunt 29)

de basis voor de implementatie: beheersovereenkomsten binnen de Vlaamse overheid
in het kader van het project Beter bestuurlijk Beleid: concept, implementatie en model
(VR/2005/2207/DOC.0716) & de generieke elementen van de beheersovereenkomsten
in de vernieuwde Vlaamse overheid (VR/2006/...).

Voorbeelden van bestaande en recente beheersovereenkomsten, onder meer:

de LIJN
de VDAB

19



NOTA VOOR DE HEER GEERT BOURGEOIS
Viaams minister van Bestuurszaken, Buitenlands Beleid, Media en Toerisme

Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap
Inspectie van Financién

Koning Albert IT laan 19, 1210 BRUSSEL
Tel. (02)553 26 63 - Fax (02)553 26 50

uw kenmerk ons kenmerk

LPA/NMA/05/00517
vragen naar / e-mail telefoonnummer datum
nathalie.marine@vlaanderen.be 02/553.26.63 9 december 2005

BETREFT: BBB — De generieke elementen in de beheersovereenkomsten.

1.

Dossier

Het advies van de Inspectie van Financién is gesteund op Uw nota van 6 december 2005 met
kenmerk BM/A /2005-765 en haar bijlagen.

Beknopte samenvatting

De beslissingsvoorstellen komen neet op :

e Opdracht aan de leden van de VR om met de agentschappen onder hun bevoegdheid een
beheersovereenkomst op te maken en aan de VR voor te leggen binnen 6 maand na de
startdatum van het agentschap;

e Opdracht aan de leden van de VR om in die beheersovereenkomsten de genericke
elementen opgesomd in de nota op te nemen;

e Bevestiging van het gebruik van een aanbevolen sjabloon bij de opmaak van de
beheersovereenkomsten;

e Beslissing de jaarlijkse ondernemingsplannen bij mededeling te agendeten op de VR.

Budgettaire weerslag : nihil

13 -12- 200
Afschiiften :
- Dhr. Minister-president van de Vlaamse regeting kO& 6 I > C {7[33 7
- —f - d'—

- Dhr. Vlaams minister van Financién en Begroting

- Dht. Secretaris-generaal van het Departement AZF

- Dhr. Directeut-generaal van ABAFIM 3
- Dhr. Inspecteur-generaal van Financién, Codrdinator



3.  Opmerkingen Inspectie van Financién

3.1. Wettigheid en regelmatigheid

Art. 9 § 2 van het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid machtigt de VR om de inhoud, de vorm, de
modaliteiten, de opvolging en evaluatie van beheersovereenkomsten met IVA’s te regelen bij besluit.

Art. 15 § 2 van hetzelfde decteet machtigt de VR om de inhoud, de vorm, de modaliteiten, de
opvolging en evaluatie van beheersoveteenkomsten met publiekrechtelijk vormgegeven EVA’s te

regelen bij besluit.

Het dossier bevat geen ontwerpbesluit van de Vlaamse regering. Het 2% en 3% beslissingspunt zijn
geen geldig substituut voor een normatief besluit.

3.2. Doelmatigheid

De IF raadt aan om het goedkeutingsproces en de inwerkingtreding van de beheersovereenkomst te
synchroniseren met de verificatie in de schoot van de BBB-opstartcommissie waartoe de regering

heeft beslist (VR/PV/2005/45 — punt 37).

Het lijkt de Inspectie van Financién immers voorbarig om door de inwerkingtreding van een
beheersovereenkomst ruime opetrationele autonomie aan het hoofd van een agentschap toe te .
kennen, op een ogenblik waarop nog niet gevalideerd werd of dat agentschap in wording beschikt
over een begroting, een afdoende financiéle interne controle, de noodzakelijke
(sub)delegatieregeling en de elementaire componenten van een adequate beheerscontrole
(gedocumenteerde tisico-analyse, uitgeschreven controleprocessen, een PEP, functiescheidingen,
dubbele handtekeningen, bevoegdheidsdelegaties etc...). IF neemt aan dat hiervoor in ruime mate
kan gesteund worden op het voorbeteidende PIP/PEP proces en het werk van de
verandetringsmanagers/ transitiecodtdinatoren.

3.3. Budgettair
Pm.
4. Besluit

Ongunstig advies wegens niet-overeenstemming met art. 9 en 15 van het kaderdecreet BB.
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Vlaamse regering

ONTWERP VAN BESLUIT TOT WIJZIGING VAN HET BESLUIT VAN DE VLAAMSE
REGERING VAN 19 JANUARI 2001 HOUDENDE REGELING VAN DE
BEGROTINGSCONTROLE EN - OPMAAK

DE VLAAMSE REGERING,
Gelet op de bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen, zoals tot op heden
gewijzigd;

Gelet op de bijzondere wet van 16 januari 1989 betreffende de financiering van de Gemeenschappen
en Gewesten, inzonderheid op artikel 51 ;

Gelet op de wet van 16 maart 1954 betreffende de controle op sommige organismen van openbaar nut,
inzonderheid op artikel §;

Gelet op het kaderdecreet Bestuurlijk Beleid van 23 juli 2003;
Gelet op het advies van de Inspectie van Financién, gegeven op 1 juni 2006;

Gelet op het advies van de Raad van State, gegeven op, met toepassing van artikel 84,§1,eerste lid,1°
van de gecodrdineerde wetten op de Raad van State;

Op voorstel van de Vlaamse minister van Financién en Begroting en Ruimtelijke Ordening;
Na beraadslaging,

BESLUIT :
Artikel 1.

Aan artikel 6 van het besluit van de Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de
begrotingscontrole en —opmaak wordt een §6 toegevoegd, die luidt als volgt:

“§6. Op voorstel van de Vlaamse minister bevoegd voor de begroting, treft de Vlaamse regering de
nodige maatregelen wanneer de algemene economische omstandigheden, de staat van de ontvangsten
of onvoorziene uitgaven een herziening van het financiéle en budgettaire beleid vergen. In afwachting
van een beslissing van de Vlaamse regering in toepassing van deze paragraaf, kan de Vlaamse minister
bevoegd voor de begroting de zich opdringende bewarende maatregelen nemen.*;



Artikel 2.

Artikel 6, §2 van het besluit van de Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende regeling van de
begrotingscontrole en -opmaak wordt vervangen door wat volgt:

“§2. Het akkoord van de Vlaamse minister, bevoegd voor de begroting, is eveneens vereist voor:
1° elke verwerving van onroerende goederen met uitzondering van de verwerving van :

a. onroerende goederen met toepassing van de wet van 28 december 1967 betreffende de
onbevaarbare waterlopen;

b. onroerende goederen voor de uitvoering van het beleid inzake de openbare werken en het
vervoer, zoals vermeld in artikel 6,§1,X, van de bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot
hervorming der instellingen, voor zover de budgettaire weerslag van de verwerving niet meer
dan 1 miljoen euro bedraagt;

c. bossen, groengebieden, natuurgebieden, viswaters en gronden voor de aanleg van openbare
groene ruimten, voor zover de budgettaire weerslag van de verwerving niet meer dan 750.000
euro bedraagt.

2° het jaarlijks ondernemingsplan, bedoeld in de artikelen 9, 10 en 15 van het kaderdecreet
Bestuurlijk Beleid van 18 juli 2003. In het jaarlijks ondernemingsplan geven de hoofden van de
agentschappen aan op welke wijze ze de hen toevertrouwde opdrachten de komende jaren beogen te
realiseren.
Het ondernemingsplan bevat, met het oog op een precieze inschatting van de budgettaire impact,
minimaal:

a. een beschrijving van de relevante kengetallen en kostendrijvers en van de
prestatiemeetsystemen waarmee wordt nagegaan in welke mate de na te streven
doelstellingen worden bereikt;

b. een onderbouwde voorspelling van de evolutie van de kengetallen en kostendrijvers;

c. een vergelijking tussen de in vorige ondernemingsplannen voorspelde evolutie en de effectief
gerealiseerde kengetallen en kostendrijvers van de verstreken jaren

d. budgettaire boordtabellen aan de hand waarvan zal opgevolgd worden op welke wijze de
toegekende begrotingskredieten in operationele activiteiten worden omgezet en
gerapporteerd.

De minister-president van de Vlaamse regering,

Yves LETERME

De Vlaamse minister van Financién en Begroting en
Ruimtelijke Ordening,

Dirk VAN MECHELEN
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Betreft : Aanvraag spoedadvies Inspectie van Financién m.b.t. het ontwerp van Besluit tot
wijziging van het Besluit van de Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende
begrotingscontrole en —opmaak in het kader van het dossier ‘Generieke elementen
van de beheersovereenkomsten in de vernieuwde Vlaamse overheid’.

1. Dossier.

Het advies van de Inspectie van Financién is gesteund op de nota van de kabinetschef van de
Vlaamse minister van Financién en Begroting van 30 mei 2006 met kenmerk B6/.
Het advies wordt dringende wijze gevraagd.

2. Beknopte samenvatting.

Op 20 juli 2005 gaf de Vlaamse minister van Financién en Begroting een begrotingsakkoord in
het kader van het dossier ‘Generieke elementen van de beheersovereenkomsten in de vernieuwde
Vlaamse overheid.” (1)

Afschriften verzonden aan :
- Dhr. Minister-president van de Vlaamse Regering
- Dhr. Secretaris-generaal van het Departement FB

(1) VR/2005/2207/DOCO07116/1)



Bij dit begrotingsakkoord werden twee randvoorwaarden gesteld.
Met name :

- dat alle jaarlijkse ondernemingsplannen het voorafgaande akkoord moeten krijgen van de
minister van Financién en Begroting (en dus ook ter advies worden voorgelegd aan de In-
spectie van Financién) ; : '

- dat in alle beheersovereenkomsten generiek een ‘interventiemogelijkheid’ moet worden
voorzien voor de minister bevoegd voor Financién en Begroting om in het geval van een
budgettaire noodwendigheid een aanpassing of bijstelling te kunnen afdwingen.

Om deze voorwaarden te concretiseren wordt een wijziging voorgesteld van het Besluit van de
Vlaamse regering van 19 januari 2001 houdende begrotingscontrole en —opmaak.

Voorgesteld wordt om art. 6 § 2 uit te breiden met :

“2° het jaarlijks ondernemingsplan, bedoeld in de artikelen 9, 10 en 15 van het kaderdecreet Be-
stuurlijk Beleid van 18 juli 2003. In het jaarlijks ondernemingsplan geven de hoofden van de
agentschappen aan op welke wijze ze de hen toevertrouwde opdrachten de komende jaren beogen
te realiseren.

Het ondernemingsplan bevat, met het oog op een precieze inschatting van de budgettaire impact,
minimaal :

a. een beschrijving van de relevante kengetallen en kostendrijvers en van de prestatiemeet-
systemen waarmee wordt nagegaan in welke mate de na te streven doelstellingen worden
bereikt ;

b. een onderbouwde voorspelling van de evolutie van de kengetallen en kostendrijvers ;

c. een vergelijking tussen de in vorige ondernemingsplannen voorspelde evolutie en de ef-

' fectief gerealiseerde kengetallen en kostendrijvers van de verstreken jaren

d. budgettaire boordtabellen aan de hand waarvan zal opgevolgd worden op welke wijze de
toegekende begrotingskredieten in operationele activiteiten worden omgezet en gerappor-
teerd.

Verder wordt een § 6 toegevoegd stellende : “Op voorstel van de Vlaamse minister bevoegd voor
de begroting, treft de Vlaamse regering de nodige maatregelen wanneer de algemene economi-
sche omstandigheden, de staat van de ontvangsten of onvoorziene uitgaven een herziening van
het financiéle en budgettaire beleid vergen. In afwachting van een beslissing van de Vlaamse
regering in toepassing van deze paragraaf, kan de Vlaamse minister bevoegd voor de begroting
de zich opdringende bewarende maatregelen nemen.”



3. Opmerkingen Inspectie van Financién.

3.1. Wettigheid en regelmatigheid

Het voorstel is samenhangend met het dossier ‘Generieke elementen in de beheersovereenkom-
sten’.

Dit dossier werd door de Inspectie van Financién ongunstig geadviseerd op 9 december 2005 (2).
Het ongunstig advies was gesteund op de niet-overeenstemming van het voorstel met art. 9 en 15
van het kaderdecreet BB van 23 juni 2003.

De voorliggende tekst m.b.t. de generieke elementen komt niet tegemoet aan deze opmerking.

Wat het ontwerp van besluit tot wijziging van het Besluit van de Vlaamse regering van 19 januari
2001 betreft dient opgemerkt dat in art. 1 de Vlaamse minister van Financién en Begroting de
‘zich opdringende bewarende maatregelen’ kan nemen. '

Het verdient aanbeveling te verduidelijken welke maatregelen dit kunnen zijn. Kan, bvb, de
Vlaamse minister van Financién en Begroting de beheersovereenkomsten, op deze basis, schor-
sen of is de interventie beperkt tot het bijstellen van de kredieten ?

3.2. Doelmatigheid

Er is een zeer grote samenhang tussen de beheersovereenkomsten en de begroting. De beheers-
komsten worden geént op de meerjarenbegroting. In het kader van de begrotingscyclus (begro-
tingsopmaak en —controle) worden periodiek door het Vlaamse Parlement de financiéle engage-
menten gestemd die moeten doorvertaald worden in het jaarlijkse Ondernemingsplan (en desge-
vallend het halfjaarlijks rapport).

Sleutel is de jaarlijkse begroting en de door het Vlaamse Parlement aldus gestemde kredieten. De
Vlaamse minister van Financién en Begroting is daar de eerste verantwoordelijke.

De interventiemogelijkheid is dan ook verantwoord. Finaal speelt natuurlijk de verantwoorde-
lijkheid van de volledige Vlaamse regering.

(2) LPA/NMA/05/00517



3.3. Budgettair

4. Besluit.

Gunstig advies.

-~

Daniél KETELS,
Inspecteur-generaal van Financién,
Codrdinator.



